
สถิติจำนวนผู้เข้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ ประจำเดือน กันยายน 2565 

 

 

จากแผนภูมิที่ 1 แสดงสถิติผู้ใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ ของเดือนกันยายน 2565 พบว่า 
มีจำนวนผู้เข้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ จำนวน  5,363 คน จำแนกเป็น นักศึกษา 2,626 คน 
(ร้อยละ 49) นักเรียนสาธิตฯ 42 คน (ร้อยละ 1)  อาจารย์ 21 คน (ร้อยละ 0.23)  บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 103 คน (ร้อยละ 2)  และบคุคลภายนอก 2,571 คน (ร้อยละ 48) 

เมื่อทำการเปรียบเทียบจำนวนผู้ใช้บริการประจำเดือนกันยายน 2565 กับเดือนสิงหาคม 
2565 ที่ผ่านมาพบว่า มีจำนวนและสัดส่วนเพิ่มขึ ้น 1,263 คน (ร้อยละ 13.34 ) โดยจำนวน
ผู้ใช้บริการที่เพิ่มขึ้น ได้แก่ผู้ใช้บริการประเภท นักศึกษา (ร้อยละ 26.23) ส่วนผู้ใช้บริการที่ลดลง
และคงที่  ได้แก่ ผู้ใช้บริการประเภท อาจารย์ (ร้อยละ 1)  
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นักศึกษา นักเรียนสาธิต เจ้าหน้าที่ อาจารย์ บุคคลภายนอก

จ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำรส ำนักวิทยบริกำรฯ 
ประจ ำเดอืน กันยำยน 2565



 

จากแผนภูมิที ่ 2 แสดงให้เห็นถึงจำนวนและสัดส่วนของผู้ใช้บริการประเภทนักศึกษา 
จำแนกตามคณะ พบว่า นักศึกษาคณะมนุษย์ศาสตร์ฯ มีการเข้าใช้บริการมากที่สุด จำนวน 1,713 
คน (ร้อยละ 49 ) โดยสามารถจัดอันดับนักศึกษาที่เข้ามาใช้บริการ 5 อันดับแรก คือ สาขาวิชา 1) 
คณะมนุษย์ศาสตร์ฯ 2) คณะพยาบาลศาสตร์ฯ 3) คณะวิทยาการจัดการ 4) คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
และ 5) คณะครุศาสตร์ ตามลำดับ ส่วนนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร  เข้ามาใช้บริการน้อย
ที่สุด 12 คน (ร้อยละ2) ผู้ใช้บริการประเภทอาจารย์จากโรงเรียนสาธิต มีการเข้ามาใช้บริการมาก
ที่สุด (ร้อยละ 20) และน้อยที่สุดได้แก่ คณะวิศวกรรมศาสตร์ฯ (ร้อยละ1)  

 จากจำนวนสถิติที่ลดลงของผู้ใช้บริการทั้ง 2 ประเภท ทำให้สำนักวิทยบริการฯ ได้มี
แนวทางและกระบวนการดำเนินงานเชิงรุกดังนี้  (เป็นการแสดงผลสำเร็จถึงการทำงานที่ทำให้มี
จำนวนเพิ่มขึ้นหรือมียอด 100%)   

แนวทางที่จะทำให้ผู้ใช้บริการเพ่ิม เช่น 

 1. จัดทำส่ือแนะนำหนังสือทันสมัยรอบ 5 ปี แนะนำห้องเรียนรู้ ห้องประชุม อบรม พ้ืนที่
สร้างสรรค์ ด้วยคลิป/อินโฟกราฟิค  

2. จัดส่งไปยังช่องทางต่างๆ เพื่อประชาสัมพันธ์ให้กับนักศึกษาและอาจารย์ ได้แก่ ไลน์ 
อีเมล เฟสบุค  

3. จัดการอบรมส่งเสริมการใช้ห้องสมุดเพ่ือดึงดูดใจให้มีผู้เข้ามาใช้บริการเพิ่มขึ้น 
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จ านวนผู้เข้าใช้บริการส านักวิทยบริการฯ ประเภทนักศึกษา 
เดือน กันยายน 2565


