
สรุปสถิติการใชบ้ริการห้องช้ัน 2 เดือนสิงหาคม พ.ศ.2569 

สรุปการเข้าใช้บริการห้องชั้น 2 ประกอบด้วยห้อง 201-204 ประจำเดือนสิงหาคม 2569  

วัตถุประสงค์ในการใช้ห้องคือ ประชุมกลุ่ม, ทำงานกลุ่ม, แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้เพ่ือการเรียนการสอนกลุ่ม

ย่อย (ติวเตอร์) ซึ่งมีผู้เข้าใช้บริการห้องทั้ง 4 ห้องรวม 177 ครั้ง ประกอบด้วย ห้อง 201 จำนวน 51 ครั้ง, ห้อง 

202 จำนวน 44 ครั้ง, ห้อง 203 จำนวน 41 ครั้ง และ ห้อง 204 จำนวน 41 ครั้ง จำนวนผู้เข้าใช้ห้องแต่ละห้อง

มีดังนี้ 

ห้อง จำนวนผู้ใช้บริการ 

201 242 

202 233 

203 197 

204 215 

รวม 887 
 

สรุปความพึงพอใจในการใช้ห้อง 

 1.ขั้นตอนการใช้บริการมีความสะดวก รวดเร็วและเข้าใจง่าย เท่ากับ 4.59 

 2.สถานที่และสภาพแวดล้อมมีความสะอาด เป็นระเบียบเหมาะสมต่อการใช้บริการ 4.58 

 3.อุปกรณ์และเทคโนโลยีภายในห้องและมีความพร้อมและเพียงพอต่อการใช้งาน 4.56 

 4.เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความสุภาพ ให้คำแนะนำและช่วยเหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.60 

 5.สามารถตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้และการทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.61 

(เฉลี่ยเท่ากับ 4.59) 

 

 


