
แนวปฏิบัติในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

*********************** 
 

ด้านบุคลากร 
 

1. ขอความร่วมมือบุคลากรงดการเดินทางข้ามจังหวัด หรืองดการเดินทางไปในพ้ืนที่เสี่ยง งดการจัด 
กิจกรรม หรือเข้าร่วมกิจกรรมที่มีการรวมตัวของคนจ านวนมาก เว้นแต่จะมีความจ าเป็น ทั้งนี้ ให้ขออนุญาต
เพ่ือให้ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการฯ พิจารณาเป็นรายบุคคล 
 2. กรณีบุคลากรที่เดินทางไปต่างจังหวัด จะต้องกักตัวเพ่ือสังเกตอาการตามมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และรายงานให้ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการฯ ทราบเป็นระยะ 
 3. ให้บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการป้องกันอย่างเคร่งรัด ด้วยการตรวจวัดอุณหภูมิร่างกาย สวม
หน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัย การเว้นระยะห่าง การล้างมือด้วยแอลกอฮอล์ หรือน้ ายาฆ่าเชื้อ รวมทั้งการ
ติดตั้ง และใช้ระบบแอปพลิเคชั่น “ไทยชนะ” 
 

ด้านการให้บริการ 
 

1. งดการให้บริการพ้ืนที่นั่งอ่าน และการค้นคว้าแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก 
หรือการฝึกงานใดๆ ยกเว้นให้บริการขอจบการศึกษา 

2. บริการยืมทรัพยากรสารสนเทศ ให้แจ้งความประสงค์กับผู้ปฏิบัติงานเพ่ือด าเนินการค้นหาและหยิบ
ตัวเล่มให้ และนัดรับทรัพยากรสารสนเทศในวันถัดไป กรณีผู้ใช้บริการไม่สามารถมารับด้วยตนเอง ให้จัดส่งทาง
ไปรษณีย์ หรือขนส่งอ่ืนๆ โดยผู้ใช้บริการต้องรับผิดชอบค่าจัดส่งด้วยตนเอง 

3. บริการรับคืนทรัพยากรสารสนเทศ สามารถคืนหนังสือด้วยตนเองที่ตู้รับคืนหนังสือ หรือให้ผู้รับบริการ 
จัดส่งทางไปรษณีย์ ทั้งนี้ ให้ด าเนินการตามมาตรการความปลอดภัยของทรัพยากรสารสนเทศก่อนให้บริการ   
ในครั้งต่อไป 

4. ให้รับเรื่อง/สื่อสาร/ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับการบริการให้ผู้รับบริการทราบผ่านช่องทาง       
ต่างๆ ได้แก่ Facebook. Fanpage, Line@, E-mail, โทรศัพท์ ของส านักวิทยบริการฯ โดยให้ผู้รับผิดชอบ    
ในช่องทางนั้นๆ ด าเนินการตอบค าถาม และให้บริการแก่ผู้ใช้ทันที 

5. ให้เตรียมความพร้อมเพ่ือช่วยเหลืออาจารย์ผู้สอน นักศึกษา ในทุกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการจัด  
การเรียนการสอนออนไลน์ 

6. ให้เตรียมความพร้อมเพ่ือช่วยเหลืออาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาในทุกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการจัด
สอบระหว่างเรียนผ่านระบบออนไลน์หากมีการร้องขอ 



ด้านความปลอดภัย 
 

1. ส านักวิทยบริการฯ มีมาตรการในการป้องกันอย่างเคร่งครัดตามหลัก D-M-H-T-T ของกรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 

   1.1 มาตรการเว้นระยะห่าง โดยการจัดโต๊ะ และเก้าอ้ีออก เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรการการป้องกัน
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส  ท าป้ายติดเพ่ือเว้นระยะห่าง 

   1.2 ก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้ใช้บริการสวมหน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัย ตลอดเวลา
ปฏิบัติงาน และใช้บริการห้องสมุด งดให้บริการกับผู้เข้ารับบริการที่ไม่ได้สวมหน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัย 

   1.3 จัดให้มีแอลกอฮอล์ล้างมือที่ได้มาตรฐานตามจุดบริการภายในส านักฯ และผู้ใช้บริการจะต้อง
ล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ทุกครั้งก่อนเข้าใช้บริการ 

   1.4 ตรวจวัดอุณหภูมิของผู้ที่จะเข้ารับบริการภายในส านักวิทยบริการฯ ผู้ที่มีอุณหภูมิร่างกายสูงกว่า 
37.5 องศาเซลเซียส จะไม่ได้รับอนุญาตให้เข้าใช้บริการ 

   1.5 สแกนไทยชนะ ก่อนเข้า-ออก ส านักวิทยบริการฯ ทุกครั้ง เพ่ือให้มีข้อมูลในการประสานงาน 
 

2. ท าความสะอาดจุดสัมผัสสาธารณะ ได้แก่ ที่จัดประตูและลูกบิด เคาน์เตอร์บริการ ราวบันได ปุ่มกด
ลิฟท ์มือจับก๊อกน้ า ที่กดน้ า คอมพิวเตอร์ คีย์บอร์ด เมาส์ โต๊ะอ่านหนังสือ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ด้วยผลิตภัณฑ์ท า
ความสะอาดที่สามารถฆ่าเชื้อไวรัสได้ อย่างน้อยไม่ต่ ากว่าวันละ 2 ครั้ง หรือทุก 2 ชั่วโมง  หรือตามความ
เหมาะสม 

 
 
 
                    (อาจารย์ปิยวรรณ คุสินธุ์) 

                                                     ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 


