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รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครั้งที่ 2/2564 

วันอังคารที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ.2564 เวลา 13.30 น. 
ณ ห้องประชุมส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ออนไลน์) 

...................................... 
 
ผู้มาประชุม (ในห้องประชุม)  จ านวน 6 คน 

1. อาจารย์ปิยวรรณ  คุสินธุ์  ประธานกรรมการ 
2. อาจารย์มธุรส   ปราบไพรี รองประธานกรรมการ 
3. นายสวัสดิ์   อุราฤทธิ์  กรรมการ 
4. นางสาวแขนภา   ทองตัน  กรรมการ 
5. นางสาวสวรินทร์  ยั่งยืนรัตน์ กรรมการ 
6. นางนงลักษณ์    พหุพันธ์  เลขานุการ 

 
ผู้มาประชุม (ออนไลน์) จ านวน 6 คน 

1. อาจารย์วรนุช   สุนทรวินิต ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
2. นางศาริศา   จินดาวงษ ์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
3. นายเมฆินทร์   ลิขิตบุญฤทธิ์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
4. นายกฤษดากร   อินกงลาศ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณัฐวุฒิ สุวรรณช่าง ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปัทมาพร ยอดสันติ  ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 

 
 
 เริ่มประชุมเวลา 13.30 น. 
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ระเบียบวาระท่ี 1  เรื่องประธานแจ้งทราบ 

1.1 ผลการด าเนินงานส านักงานสีเขียว (Green Office)   

      ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า ตามที่ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับ

การตรวจประเมินส านักงานสีเขียว (Green Office)  ประจ าปี 2563 ไปเมื่อวันศุกร์ที่ 17 กันยายน 2563 โดย

กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมร่วมกับคณะสิ่งแวดล้อมฯ มหาวิทยาลัยมหิดล นั้น ทั้งนี้ กรมควบคุมมลพิษ

สิ่งแวดล้อม จะมีการจัดงานมอบรางวัลตราสัญลักษณ์ G-Green ระดับประเทศ ด้วยระบบออนไลน์ในวันที่  

16 สิงหาคม 2564 

  ทั้งนี้ อาจารย์วรนุช สุนทรวินิต ผู้ทรงคุณวุฒภายนอก ได้ให้ค าแนะน าว่า ส านักวิทยบริการฯ 

ควรมีการด าเนินงานห้องสมุดสีเขียวต่อไป เนื่องจากส านักฯ เคยได้รับรางวัลมาแล้ว 

  มติทีป่ระชุม รับทราบ  

 

 1.2 การตรวจประกันคุณภาพการศึกษาระดับส านัก 

 ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า ตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 

ก าหนดให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้เป็นตามมาตรฐานการศึกษาแต่ 

ละระดับ และจัดให้มีการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในทุกปีอย่างต่อเนื่อง ในการนี้ส านัก

วิทยบริการฯ จะรับการตรวจประเมนคุณภาพการศึกษาระดับส านักฯ ในวันที่ 12 ตุลาคม 2564 ซึ่งเป็นการ

ประเมินในรูปแบบออนไลน์ 

  มติที่ประชุม รับทราบ 

 

1.3 การปฏิบัติงาน WFH รอบท่ี 2 (เมษายน 2564) รอบที่ 3  (พฤษภาคม2564) 
ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 มหาวิทยาลัยได้ออก

ประกาศฉบับที่ 13/2564 และฉบับที่ 14 ให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงาน WFH นั้น ส านักฯ ได้มีการจัด

ประชุมออนไลน์เพ่ือชี้แจง ให้บุคลากรทุกคนทราบและท าแผนปฏิบัติงาน ลงเวลาปฏิบัติงานระบบออนไลน์ 

และรายงานผลการปฏิบัติงานทุกวัน ผ่าน google Sheet ทั้งนี้ให้ปฏิบัติการลงเวลาเหมือนมาปฏิบัติหน้าที่

จริง วิธีการใช้งานได้แชร์ไว้ในกลุ่ม Arit Staff แล้ว และน าแผนดังกล่าวผนวกไว้ในค ารับรองการปฏิบัติงาน 
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นอกจากนี้ยังต้องมีตารางเวรปฏิบัติงาน ณ ส านักวิทยบริการฯ เพ่ือดูแล ก ากับ ให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ และ

งานอาคารสถานที่ ทั้งนี้อยู่ในการก ากับดูแล ของหัวหน้าส านักงานและรายงานให้ผู้บริหารทราบ  

มติที่ประชุม รับทราบ 

 

1.4 การเตรียมปรับแผนงานของทุกกลุ่มงานเพื่อรองรับการเรียนการสอน การบริการออนไลน์ 
          ประธานในที่ประชุมได้แจ้งให้ทราบว่า ได้มอบหมายให้ทุกกลุ่มงานการเตรียมปรับแผนงาน

เพ่ือรองรับการเรียนการสอน การบริการออนไลน์ เตรียมแผนงานการรองรับการจัดเรียนการสอนออนไลน์ 
การช่วยเหลือนักศึกษา อาจารย์ ซ่ึงส านักฯ ในฐานะของแหล่งรวมสื่อการเรียนการสอน การขับเคลื่อนศูนย์
นวัตกรรมฯ ไดร้่วมกันพิจารณาแผนงานเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอน และการบริการ
ออนไลน์ดังกล่าวให้พร้อมหรือให้ใช้ได้มากที่สุดในภาคเรียนที่ 2/2564  (ดังเอกสารที่แนบ)  

 มติที่ประชุม รับทราบ 
 

1.5 การด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศให้กับนักศึกษาในรูปแบบ
ออนไลน์  

ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี มีประกาศให้คณะ/หน่วยงานรองรับการจัดการเรียนการ
สอน ปีการศึกษา 2564 ในรูปแบบออนไลน์ตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้จัดหลักสูตรและกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการรู้สารสนทศให้กับนักศึกษา 
สาขาวิชาและคณะต่าง ๆ  ตั้งแต่เดือน มิถุนายน-กรกฎาคม พ.ศ. 2564 จ านวน 8 ครั้ง มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1) ส านักวิทยบริการฯ ได้จัดหลักสูตรการอบรมออนไลน์ 8 หัวข้อ ดังนี้ 
 

หัวข้อการอบรม  

(ออนไลน์) 
รายละเอียด จ านวนชั่วโมง กลุ่มเป้าหมาย 

1. การสืบค้นทรัพยากร

สารสนเทศส าหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี (OPAC) 

มีความรู้เกี่ยวกับวิธีการสืบค้นทรัพยากร

สารสนเทศ อาทิ หนังสือ วารสาร นิตยสาร 

นิยาย สารสนเทศท้องถิ่น เป็นต้น 

30 นาที นักศึกษา 

2. การสืบค้นฐานข้อมูล

ออนไลน์ส าหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี/บัณฑิตศึกษา 

มีความรู้เกี่ยวกับฐานข้อมูลทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ วิธีการสืบค้น วิธีการจัดการ

ผลลัพธ์ และการค้นคว้าผ่านเครือข่าย

มหาวิทยาลัย 

40 นาที นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

https://drive.google.com/file/d/1Pso5vyW-UuCq42E5qOACixjUxhZC8jv8/view?usp=sharing
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3. การสืบค้นฐานข้อมูล

วิทยานิพนธ์ออนไลน์ส าหรับ

นักศึกษาปริญญาตรี/

บัณฑิตศึกษา 

มีความรู้เกี่ยวกับฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ วิธีการสืบค้น วิธีการ

จัดการผลลัพธ์ และการค้นคว้าผ่านเครือข่าย

มหาวิทยาลัย 

40 นาที นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

4. การสืบค้นหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ 

ท าความรู้จักหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ให้บริการ

ในห้องสมุดและวิธีการสืบค้น 

20 นาที นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

อาจารย์ 

5. การอ้างอิง การเขียน

บรรณานุกรม และการ

ตรวจสอบการคัดลอก

ผลงาน (อักขราวิสุทธิ์) 

เขียนบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA ฉบับพิมพ์

ครั้งที่ 6 ส าหรับใช้ในการท ารายงาน/การวิจัย/

วิทยานิพนธ์ได้ 

30 นาที นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

อาจารย์ 

บุคลากร 

6. การใช้แอปพลิเคชัน 

Canva ส าหรับสร้างสื่อการ

น าเสนอ ออกแบบและจัดท าสื่อการน าเสนอด้วยรูปแบบ

ที่หลากหลาย เช่น แอปพลิเคชันส าหรับสร้าง

สื่อการน าเสนอหลากหายรูปแบบ เป็นต้น 

1 ชั่วโมง นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

อาจารย์ 

บุคลากร 

7. การบริการของห้องสมุด 

(Library tour) รู้จักทรัพยากรสารสนเทศและบริการของ

ห้องสมุด พ้ืนที่การเรียนรู้ 

15 นาที นักศึกษา ป.ตรี/

นักศึกษา

บัณฑิตศึกษา 

8. การใช้บริการห้องสมุด

ส าหรับนักศึกษาใหม่ 

รู้จักทรัพยากรสารสนเทศ การสมัครสมาชิก 

การใช้แอปพลิเคชัน Matrix ช่องทางการรับรู้

ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์ต่างๆ การ

บริการยืม-คืน ตลอดจนระเบียบข้อบังคับของ

ห้องสมุด 

20 นาที นักศึกษาชั้นปีที่ 

1 
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2) ผลการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการรู้สารสนทศให้กับนักศึกษา 
สาขาวิชาและคณะต่าง ๆ  ตั้งแต่เดือน มิถุนายน-กรกฎาคม พ.ศ. 2564 จ านวน 8 
ครั้ง 11 สาขาวิชา ดังนี้ 

ล าดับ 
วัน/เดือน/

ปี 

หัวข้อการ

อบรม 
กลุ่มเป้าหมาย 

จ านวน 

(คน) 

ผู้เข้าร่

วม 

Pre- 

Test 

Post- 

Test 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ 

บรรลุ 
ไม่

บรรลุ 

1. 2 มิ.ย. 64 การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

146 146 44.31 67.27 81.40 ✓  

2. 13 มิ.ย. 
64 

การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

นักศึกษาสาขาวิชา
เทคโนโลยีการอาหาร 
ชั้นปีที่ 3 คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร 

19 19 45.86 75.00 87.66 ✓  

3. 15 มิ.ย. 
64 

การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

นักศึกษาสาขาวิชา
เทคโนโลยีการอาหาร 
ชั้นปีที่ 1 คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร  

22 22 55.45 78.83 95.49 ✓  

4. 1 ก.ค. 64 การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

นักศึกษาสาขาวิชา

บรรณารักษศาสตร์

และการจัดการ

สารสนเทศดิจิทัล ชั้น

ปีที่ 1 

20 31 46.77 61.35 85.69 ✓  
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นักศึกษาสาขาวิชา

การจัดการ

สารสนเทศทางธุรกิจ

ส าหรับผู้ประกอบการ

ดิจิทัล ชั้นปีที่ 1 

10 87.02 ✓  

5. 2 ก.ค. 64 

(เช้า) 

การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

นักศึกษาสาขาวิชา

อุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว ชั้นปีที่ 1 

24 19 53.33 69.44 82.92 ✓  

6. 2 ก.ค. 64 

(บ่าย) 

การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์  

- นักศึกษาสาขาวิชา

สังคมศึกษา ชั้นปีที่ 1 

50 71 56.85 71.40 87.76 ✓  

- นักศึกษาสาขาวิชา

การตลาดดิจิทัล ชั้นปี

ที่ 1 

19 90.41 ✓  

7. 7 ก.ค. 64 การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์ 

นักศึกษาสาขาวิชา

การภาษาจีน ชั้นปีที่ 

1 

24 24 47.88 68.18 81.42 ✓  

นักศึกษาสาขาวิชา

การบัญชี ชั้นปีที่ 1 

60 51 53.75 77.6 84.77 ✓  

8. 15 ก.ค. 

64 

การสืบค้น
ฐานข้อมูล
ห้องสมุดและ
ฐานข้อมูล
ออนไลน์ 

นักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาจีน ชั้นปีที่ 3 

30 30 55.35 77.5 87.83 ✓  

รวม  11  413 51.06 71.84 86.58 ✓  
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* ตัวช้ีวัดความส าเร็จ ของการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการรู้สารสนทศ 
1. ผู้เข้ารับการอบรมมีระดับความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
2. ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้เพิ่มขึ้น และมีความรู้ความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

 
จากตารางสรุปได้ว่าผู้รับบริการหรือผู้ร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมส่งเสริมการ

เรียนรู้และการรู้สารสนเทศของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 86.58 บรรลุตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร้อยละ 80  และมีการ
ทดสอบความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา พบว่านักศึกษามีค่าคะแนนการทดสอบก่อนการอบรมอยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.06 และค่าคะแนนการทดสอบหลังการอบรมอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 71.84  
สรุปได้ว่านักศึกษาได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นร้อยละ 20.78 และมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 
71.84 บรรลุตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร้อยละ 60 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปัทมาพร ยอดสันติ ได้ให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการจัดอบรม
ออนไลน์ ควรมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกไปยังตามคณะ/สาขา เพ่ือทราบ หรืออาจจะท าเป็นตารางการอบรม
เพ่ือขยายไปยังบุคคลภายนอกเพ่ือจัดอบรม 

มติที่ประชุม รับทราบ 
 
 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2564 

 มติที่ประชุมรับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2564 ประชุมเมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2564  เวลา 

13.30 น. ณ ห้องประชุมส านักวิทยบริการฯ (ออนไลน์) โดยไม่มีการแก้ไข 

 

 

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องสืบเนื่อง 

3.1 แผนการจัดการความรู้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ส านักวิทยบริการฯ ได้ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรที่รับผิดชอบและผู้ที่เกี่ยวข้อง จัดท าและน าแนว

ปฏิบัติที่ดีที่มีการจัดการความรู้ตามระบบ จัดท าเป็นผลงานทางวิชาการ ด้วยกระบวนการวิจัย R2R จ านวน 4 

เรื่อง ได้แก่  
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- แนวทางการจัดการความรู้เรื่องส านักงานสีเขียวของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี” จากการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ส านักงานสีเขียว ปีงบประมาณ 2563 

- การพัฒนารูปแบบการบริการ Customer Care ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี” จากการด าเนินงานการจัดการและให้บริการตอ
บริการตอบค าถาม ช่วยค้นคว้า ให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยเหลือทางวิชาการแก่
ผู้รับบริการ  

- การพัฒนากระบวนการผลิตสื่อการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ในยุควิถีใหม่ (New 
Normal) ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
จากการปฏิบัติงานด้านการบริการสนับสนุน ส่งเสริมการผลิตสื่อการเรียนการสอนใน
รูปแบบออนไลน์  

- การพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการฯ เพื่อการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์เชิงรุก จาก
การปฏิบัติงานจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ด้วยโปรแกรม canva และการด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางออนไลน์ อาทิ เว็บไซต์ส านักฯ, เพจเฟสบุ๊ค, Line@ เป็นต้น 
มติที่ประชุม  รับทราบ 
 
 
 
 

3.2  ผลการด าเนินงานบริการวิชาการ/วิชาชีพสู่ชุมชนและสังคมของส านักวิทยบริการฯ 
ส านักวิทยบริการฯ ร่วมกับสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์ฯ คณะมนุษยศาสตร์ฯ  และ

สาขาวิชาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มีการส ารวจ ลงพ้ืนที่ไปจัดห้องสมุดโรงเรียนและห้องปฐมวัยให้เหมาะแก่
การเรียนรู้ การอบรม การผลิตสื่อให้แก่โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน การด าเนินโครงการได้มีการ
ประเมินผลจากตัวชี้วัดทั้งในด้านผลผลิตและผลลัพธ์ ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด หน่วยนับ การด าเนินงาน 

ค่าเป้าหมาย ผลลัพธ์ 

ผลผลิต (Output)   

1. แหล่งการเรียนรู้  (รร.ตชด. 4 รร. ได้แก่ 1) บ้านคีรีล้อม 
2) บ้านป่าหมาก 3) นเรศวรป่าละอู 4) ศูนย์การเรียนรู้ ตชด.
บ้านป่าเกอะญอ และ รร.กองทุน 1 รร. ได้แก่ รร.บ้านหุบ
กะพง) 

โรงเรียน 5 4 

2. จ านวนสื่อการเรียนการสอนในการส่งเสริมการอ่าน ชิ้น 3 0 

 ผลลัพธ์ (Outcome)   

   ระดับความส าเร็จของแหล่งการเรียนรู้ ระดับ 4 4.55 

 
1. ตัวช้ีวัดผลผลิต 

จากการด าเนินงานพัฒนาแหล่งการเรียนรู้และห้องเด็กเล็ก ส านักฯ ด้พัฒนาแหล่งการเรียนรู้และห้อง
เด็กเล็ก จ านวน 4 โรงเรียน ดังนี้  

1) ศูนย์การเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านอินทรีอาสา (บ้านปาเกอะญอ) ต าบลป่าเด็ง อ าเภอแก่ง
กระจาน จังหวัดเพชรบุรี  

2) ศูนย์การเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านคีรีล้อม ต าบลช้างแรก อ าเภอบางสะพานน้อย จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์  

3) โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านป่าหมาก ต าบลศาลาลัย อ าเภอสามร้อยยอด จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์  

4) โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนนเรศวรป่าละอู ต าบลห้วยสัตว์ใหญ่ อ าเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 
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2. ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
2.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
การวัดความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม คือ ผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียน ที่ร่วมโครงการ

การพัฒนาห้องสมุดและห้องเด็กเล็กโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนและโรงเรียนกองทุนเพ่ือการศึกษาในเขต
พ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งมีผู้เข้าร่วมในครั้งนี้ จ านวน 4 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร/
ครูใหญ่ 1 คน ครูบรรณารักษ์หรือผู้ที่รับผิดชอบห้องสมุด 1 คน ครู 3 คน และนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ทั้งหมด 7 
คนต่อโรงเรียน รวม จ านวน 48 คน มีความพึงพอใจโครงการการพัฒนาห้องสมุดและห้องเด็กเล็กโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนและโรงเรียนกองทุนเพ่ือการศึกษาในเขตพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 
ค่าเฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91 เมื่อพิจารณาจากรายข้อของแต่ละด้านมีความพึงพอใจมากที่สุด เมื่อ
พิจารณา จากรายข้อของแต่ละด้านเรียงจากมากไปหาน้อย อันดับแรกคือ การน าไปใช้ประโยชน์ด้านการ
ปฏิบัติงานห้องสมุดและป้ายบอกบอกหมวดหมู่ที่ชัดเจน มีสีสัน มีตัวการ์ตูนน่าสนใจ  ค่าเฉลี่ย 4.79 คิดเป็น
ร้อยละ 95.8 รองลงมา สื่อทรัพยากรที่ได้รับเพียงพอหรือไม่ เช่น หนังสือ สื่อการสอน เป็นต้น ค่าเฉลี่ย 4.70 
คิดเป็นร้อยละ 94  พ้ืนที่บริการในห้องสมุดไม่คับแคบ จัดสัดส่วนให้เหมาะต่อการใช้บริการ   ค่าเฉลี่ย 4.67 
คิดเป็นร้อยละ 93.4   การร่วมกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาห้องสมุดของห้องสมุดหรือ
มหาวิทยาลัยที่จัดให้ และห้องสมุดของโรงเรียน ตชด. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านอย่างต่อเนื่อง ค่าเฉลี่ย 
4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.6 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  ตามล าดับ ( สรุปผลการด าเนินงาน ดังเอกสาร). 

 
 มติที่ประชุม  รับทราบ 

 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องน าเสนอเพื่อพิจารณา 

  4.1 แผนบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน  รอบ 12 เดือน  
               นางสาวสวรินทร์ ยั่งยืนรัตน์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน รายงานว่า ตามที่คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
ของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารความเสี่ยง ซึ่งก าลังด าเนินการในขั้นตอนที่ 3 การติดตามและประเมินผลการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยงของส านักฯ โดยเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยที่ประชุมมีมติเห็นชอบ ซึ่งผล
การประเมินความเสี่ยงหลังจากมีการจัดการความเสี่ยงทั้ง 5 ประเด็น พบว่าความเสี่ยงทั้ง 5 ประเด็น มีค่า
ความเสี่ยงลดลง 5 ประเด็น  ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงล าดับที่ 1 ภาวะวิกฤตและสถานการณ์ฉุกเฉิน ระดับความเสี่ยงสูง : 20 (สูงมาก) 
หลังด าเนินการจัดการความเสี่ยงมีค่าความเสี่ยงลดลงเป็นระดับ 16 (สูงมาก) 
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2. ความเสี่ยงล าดับที่ 2 อุปกรณ์ด้าน ICT เสื่อมสภาพและไม่เหมาะสมต่อการรองรับการเรียนรู้
ในรูปแบบออนไลน์ ระดับความเสี่ยงสูง : 20  (สูงมาก) หลังด าเนินการจัดการความเสี่ยงมีค่าความเสี่ยงลดลง
เป็นระดับ 12 (สูง) 

3. ความเสี่ยงล าดับที่ 3 จ านวนผู้เข้าใช้บริการห้องสมุดลดลง ระดับความเสี่ยงสูง : 16 (สูงมาก) 
หลังด าเนินการจัดการความเสี่ยงมีค่าความเสี่ยงลดลงเป็นระดับ 8 (สูง) 

4. ความเสี่ยงล าดับที่ 4 การเปลี่ยนรปูแบบการบริการเพื่อตอบสนองการเรียนรู้แบบออนไลน์ ระดับ
ความเสี่ยงสูง : ๙ (สูง) หลังด าเนินการจัดการความเสี่ยงมีค่าความเสี่ยงลดลงเป็นระดับ 2 (ต่ า) 

5. ความเสี่ยงล าดับที่ 5 ความไม่ปลอดภัยในการใช้อาคาร สถานที่ และทรัพย์สินของทาง
ราชการ ระดับความเสี่ยงสูง : ๖ (ปานกลาง) หลังด าเนินการจัดการความเสี่ยงมีค่าความเสี่ยงลดลงเป็นระดับ 
2 (ต่ า) 
 จึงน าเสนอคณะกรรมการประจ า ให้ความเห็นชอบรายงานการติดตามและประเมินผลการด าเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยงของส านักฯ ประจ าปีการศึกษา 2563 และให้ข้อเสนอแนะ (ดังเอกสารแนบ) 

มติที่ประชุม  เห็นชอบ 
 

4.2 แผนการด าเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมตามภารกิจของหน่วยงานและประเมิน
ความส าเร็จของแผน  
               ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า ส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่
สังคมที่สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยมีแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานการ
บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือจัดท าแผนการบริการวิชาการแก่สังคม พ.ศ.2562-2566 ที่ครอบคลุมพันธกิจ
หลักของส านักฯ บริการวิชาการ/วิชาชีพด้านการจัดการห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศแก่ชุมชน  สังคม 
และเครือข่าย ซึ่งมีนโยบาย 5 ข้อ ดังนี้  
                1) ส่งเสริมให้มีการจัดการบริการวิชาการแก่สังคมด้านเกี่ยวกับห้องสมุด และด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ที่หลากหลายรูปแบบ และกิจกรรมน าไปสู่ความพึงพอใจของผู้รับบริ การที่ครอบคลุมถึง
กลุ่มเป้าหมายที่ ให้บริการวิชาการ ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
            2) สนับสนุนการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชน และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ในการ
บริการวิชาการแก่สังคม  
                3) สนับสนุนให้บุคลากรจัดบริการทางวิชาการแก่สังคม และน ามาบูรณาการกับการจัดการเรียน  
การสอนและการวิจัย  
                 4) สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเป็นวิทยากรภายนอก   
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                 5) สถานที่จัดโครงการ/กิจกรรม อาจจัดขึ้นในมหาวิทยาลัยหรือภายนอกก็ได้ 
      ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายที่ประกอบด้วยโรงเรียนกลุ่มต่างๆ ดังนี้ 
                 1) โรงเรียนกองทุนเพ่ือการศึกษา  
                 2) โรงเรียนเครือข่าย 
                 3) โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และ 
                 4) ชุมชนอ่ืนๆ ในจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 
      โดยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายมี 2 รูปแบบ ได้แก่ 
             1)  การติดตาม ประเมินผลจากการจัดโครงการ/กิจกรรม ในครั้งที่ผ่านมา (กรณีเป็นโครงการ
ต่อเนื่อง)  
                 2) การร้องขอความอนุเคราะห์จากโรงเรียนหรือหน่วยงานต่างๆ  

        โดยใช้กระบวนการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน/ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฎิบัติงาน/ลงพื้นที่จริง เพ่ือ
ความสอดคล้องตรงกับความต้องการของโรงเรียน ชุมชน ซึ่งส านักฯ ได้น ามาก าหนดทิศทางและการจัดท า
กิจกรรม/โครงการบริการทางวิชาการ แก่สังคมต่อไป 

(แผนบริการวิชาการ ดังเอกสารแนบ)  
นางศาริสา   จินดาวงษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ได้ให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการจัดท าแผน

บริการวิชาการ ควรมีการบริการที่หลากหลาย หรือไม่ควรมีโครงการ/กิจกรรมรองรับ อาจจะใช้งบประมาณ
หรือไม่ใช่งบประมาณก็ได้ 

มติที่ประชุม  เห็นชอบ  
 
4.3 (ร่าง) กรอบแนวคิดการด าเนินงานและโครงสร้างของส านักฯ เพื่อการขับเคลื่อนศูนย์

นวัตกรรมการเรียนรู้แห่งอนาคต 
ประธานแจ้งให้ทราบว่า ส านักวิทยบริการฯ เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่สนับสนุนสื่อและเทคโนโลยีการ

เรียนรู้ทุกรูปแบบเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย และเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ   

ที่ 21  ให้แก่อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร ตลอดจนบุคคลทั่วไป มีโครงสร้างเดิมที่มีฐานะเทียบเท่ากอง คือ 

ส านักงานผู้อ านวยการ ประกอบด้วย ๓ งานคือ งานบริหารทั่วไป งานเทคนิคและบริการสารสนเทศ และงาน

นวัตกรรมทางการศึกษา  ทั้งนี้ ส านักฯ ได้เล็งเห็นความจ าเป็นที่ต้องปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการองค์กรให้

รองรับการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ และรองรับนโยบายที่จะขับเคลื่อนโครงการศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้

แห่งอนาคต (Future Innovative Learning Center) ของมหาวิทยาลัย จึงมีความประสงค์จะปรับปรุง

โครงสร้างของส านักงานผู้อ านวยการ และจัดตั้งหน่วยงานเพ่ิมที่มีฐานะเทียบเท่ากองเพ่ิม ๑ ศูนย์ คือ “ศูนย์
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นวัตกรรมการเรียนรู้” เพ่ือพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนรู้ รองรับการเรียนการสอนรูปแบบดิจิทัล และการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต  จึงน าเสนอคณะกรรมการประจ า พิจารณาให้ความเห็นชอบ (ดังเอกสารแนบ) 

นายเมฆินทร์ ลิขิตบุญฤทธิ์ เสนอแนะว่า ส านักวิทยบริการฯ เป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัยให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักฯ ต้องมีการท างานเชิงรุกมากขึ้น  ท าอย่างไรจึง
จะเข้าถึงผู้ใช้บริการได้ในสถานการณ์ที่ผู้ใช้บริการไม่สามารถเข้าใช้บริการ ต้องมีแนวคิดที่ต้องปรับเปลี่ยนรูป
ของห้องสมุดให้อยู่ได้ในยุคของ New Normal ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการออกแบบพ้ืนที่ รูปแบบการเรียนรู้ การท า
ความเข้าใจผู้ใช้บริการ กิจกรรมส่งเสริมการอ่านในรูปแบบใหม่ๆ จะพัฒนาห้องสมุดอย่างไรให้อยู่รอด
ปลอดภัยได้ และประเด็นในการให้บริการของห้องสมุดยุคใหม่ที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงการให้บริการที่ทันสมัย
และรองรับการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบ 
  ไม่มี 
 
ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 
 ไม่มี 
 
หลังจากประธานได้ด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมครบถ้วนแล้ว และไม่มีผู้ใดน าเสนอเรื่อง
เข้าที่ประชุม หรืออภิปรายแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะใดๆ เพ่ิมเติม ประธานจึงกล่าวขอบคุณผู้มา
ประชุมทุกท่าน แล้วปิดการประชุม 
 
 
             
         นางนงลักษณ์ พหุพันธ์ 

 ผู้จดบันทึกการประชุม 
 
อาจารย์ปิยวรรณ คุสินธุ์ 
ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

 


