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ค าน า   
 

             สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ได้ดําเนินการทบทวน
แผนกลยุทธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562-2566) (ฉบับปรับปรุง)  
เพ่ือปรับปรุงสาระสําคัญ และพัฒนากลไกการขับเคลื่อนกลยุทธ์ต่างๆ สู่การปฏิบัติ ตลอดจนเพ่ือรองรับ
นโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีในการปรับรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ หรือการเรียน                 
แบบผสมผสาน (Blended learning) ซึ่งได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) ในกระบวนการทบทวนได้ร่วมกันวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล สภาพการณ์       
ที่เป็นบริบทสําคัญ ตลอดจนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก เพื่อเสริมจุดแข็ง (Strengths)  
พัฒนาจุดอ่อน (Weakness) ใช้โอกาส (Opportunities) ก่อประโยชน์ และเรียนรู้อุปสรรค (Therats) ในการ
ปูองกัน เพ่ือนําไปสูการบรรลุวิสัยทัศน และเปาหมายของสํานักฯ ที่จะใชเปนกรอบแนวทางในการทํางาน
อยางมีคุณภาพและประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 แผนกลยทธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562 -2566) (ฉบับ
ปรับปรุง) ฉบับนี้เป็นแผนระยะสั้นที่ได้ดําเนินการจัดทําเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของสํานักฯ ให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีกําลังดําเนินการปรับแผนยุทธศาสตร์
ระยะ 5 ปี (2566-2570) ซึ่งสํานักฯ ต้องปรับให้มีความสอดคล้องเพ่ือตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย 
โดยมยีุทธศาสตร์ที่สําคัญ 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพทรัพยากรการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาศักยภาพวิชาการด้านเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 บริการวิชาการและสนับสนุนองค์ความรู้  ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

ศาสตร์พระราชา 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีสู่ห้องสมุดดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือมุ่งสู่การเป็นห้องสมุด

สีเขียวและสํานักงานสีเขียว 
 ทั้งนี้ สํานักฯ จะได้นําแผนกลยุทธ์สํานักวิทยบริการฯ ที่ได้จากทบทวนไปเปนกรอบแนวทางในการ
ทํางานอยาง มีคุณภาพ และประสบผลสําเร็จตามเปาหมายสํานักวิทยบริการฯ ต่อไป 

 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของแผน 
แผนยุทธศาสตร์ เป็นทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission) ให้สัมฤทธิ์ผล

ตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเปูาประสงค์ของสํานักฯ (Corporate Goal) ซึ่งถูกกําหนดขึ้นตามวิสัยทัศน์ของ
สํานักฯ อันเป็นผลผลิตทางความคิดร่วมกันของบุคลากรที่ได้ทํางานร่วมกันหรือจะทํางานร่วมกัน โดย
วิสัยทัศน์ดังกล่าวเป็นความเห็นพ้องต้องกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสํานักฯว่าเป็นจุดหมายปลายทางที่
สํานักฯประสงค์จะไปให้ถึง และแปลงออกมาเป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรมที่สามารถวัดได้
ซึ่งสํานักฯจะใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการประเมินผลงานประจําปี  และการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) รวมทั้งการจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี  

สํานักฯ ให้ความสําคัญในการวางแผนยุทธศาสตร์เพ่ือนําสํานักฯสู่ความสําเร็จ โดยได้จัดทําแผน 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักฯระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2558 - 2562) และมีการทบทวนแผนมาตามลําดับ  สําหรับ
การจัดทํายุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562 – 2566) มีการทบทวนเพ่ือการกําหนด
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ กลวิธี และการปฏิบัติ เพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จในวัตถุประสงค์ของมาตรา 7 แห่ง
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

การวางแผนยุทธศาสตร์ของสํานักฯได้ความสําคัญต่อการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและบุคลากรในการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน 
(Weaknesses) ที่มีอยู่ของสํานักฯ อาทิ โครงสร้างพ้ืนฐานของสํานักฯ ร่วมกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก โดยผู้บริหาร บุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนในเรื่องของโอกาส (ความ
ได้เปรียบเชิงกลยุทธ์) และสิ่งคุกคาม (ความท้าทายเชิงกลยุทธ์) ต่าง ๆ จะช่วยให้สามารถกําหนด
วัตถุประสงค์ในการวางแผนยุทธศาสตร์ได้ และสิ่งสําคัญรองลงมา คือการติดตามประเมินผลงานในแต่ละปี 
ซึ่งต้องมแีผนพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Rolling plan) ร่วมด้วย  

ดังนั้น การวางแผนยุทธศาสตร์ของสํานักฯ จึงมีความสําคัญและจําเป็นอย่างมาก  ผู้บริหาร
จะต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และพร้อมที่จะพัฒนาสํานักฯให้มีความก้าวหน้า มีความเป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการและความต้องการของประเทศ โดยให้ความสําคัญต่อการวาง
ยุทธศาสตร์และมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้แผนยุทธศาสตร์มีความทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรอยู่ตลอดเวลา โดยกําหนดกลยุทธ์ (Strategy) และนํา
ทฤษฎีและแนวคิดทางวิชาการที่เหมาะสมมาประยุกต์ผสมผสานกับวิสัยทัศน์ (Vision) มีข้อมูลที่ทันสมัยที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรโดยการกําหนดนโยบายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Policy) รวมทั้งมีการนําแผนไปปฏิบัติ 
และมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่จะบ่งชี้ถึง
ความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 
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1.2 วัตถุประสงคข์องแผน 

1. เพ่ือนําแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสํานักฯ ระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2562 - 2566) มาใช้เป็นแนวการ
ปฏิบัติให้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว้ 

2. เพ่ือเป็นทิศทางการวางแผนดําเนินงานของสํานักฯ ในอีก 5 ปีข้างหน้า  
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1.3 กระบวนการจัดท าแผน 
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าร
ที่สํ

าน
ักฯ

แต
่งต

ั้งข
ึ้น 

เริ่ม 

ทบทวนอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ ค่านิยม    
ปรัชญา วิสยัทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์   

ตามลําดับให้สอดคล้องกัน 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร ทั้งภายใน 
และภายนอกโดยใช้ SWOT Analysis  

วิเคราะห์ความคาดหวังของผู้รับบริการ 
ผู้ส่งมอบ ผู้มีส่วนเสียและคู่ความรว่มมือ 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ ตัวชี้วัด เปูาหมาย  
และกลยุทธ์ (ภายในใต้ประเด็นยุทธศาสตร์)  

จัดทําแผนที่กลยุทธ์โดยใช้เปูาประสงค์แต่ละมิติ
ตาม  Balance Scorecard : BSC 

กําหนดกลยุทธ์ของแต่ละเปูาประสงค์และตัวชี้วัด 
(โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก าหนดตัวชี้วัด 
(KPIs)  

ตามหลัก  
Result  
Based 

Management 

นําแผนฯ ที่ต้องดําเนินการในแต่ละปี มากําหนดโครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์  
และตัวชี้วัดระดับโครงการ 

ขอจัดสรร/อนุมัติ งบประมาณของโครงการต่อมหาวิทยาลัย 

ติดตาม ควบคุม  ประเมนิผล ความสําเรจ็ของแผนฯ 

เสนอคณะกรรมการบริหารสํานักฯ เห็นชอบ 

เสนอคณะกรรมการประจ าอนุมัติ 

นโยบายคณะกรรมการประจําสํานกัฯ  

ทบทวนองค์ความรู้ด้านการจัดท าแผนกลยุทธ์/นโยบายมหาวิทยาลัย 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

รายงานความสาํเร็จของแผนฯ 

ไมเ่ห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

สิ้นสุด 

กา
รค

วบ
คุม
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จากแผนภูมิกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
 1. กําหนด หรือทบทวนนโยบายและการกํากับนโยบายที่ดี เพ่ือให้การดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลเกิดการพัฒนาสํานักฯอย่างต่อเนื่อง 
 2. แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนหรือกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักฯ โดยมีหน้าที่ในการ
ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
  2.1 ทบทวนองค์ความรู้ที่ใช้ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักฯ เช่น ศึกษา เอกสาร
ที่เก่ียวข้อง ศึกษาดูงานในสถาบันอุดมศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 
  2.2 วิเคราะห์ความคาดหวังของผู้รับบริการ ผู้ส่งมอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และคู่ความร่วมมือ 
รวมทั้งวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยใช้วิธีการ SWOT Analysis 
  2.3 กําหนดหรือทบทวนอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ ค่านิยม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็น
ยุทธศาสตร์  
  2.4 กําหนดยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ และกลยุทธ์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมตัวชี้วัด
ความสําเร็จในแต่ละเปูาประสงค์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ TOWS Matrix ส่วนตัวชี้วัดกําหนดโดยใช้
เทคนิคตามหลัก Result Based Management  
  2.5 จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร์โดยใช้เปูาประสงค์ กลยุทธ์ และมิติตาม Balance Scorecard : BSC 
 3. นําเสนอคณะกรรมการบริหารสํานักฯ เพ่ือให้ความเห็นชอบ หากไม่เห็นชอบให้นํากลับไปสู่การ
พิจารณาของคณะกรรมการที่ทบทวนหรือกําหนดยุทธศาสตร์ 
 4. นําเสนอคณะกรรมการประจําอนุมัติและประกาศใช้หากไม่อนุมัติให้นํากลับไปพิจารณาโดย
คณะกรรมการทบทวน และคณะกรรมการบริหารสํานักฯพิจารณาตามลําดับ 
 5. เมื่อคณะกรรมการประจําอนุมัติแล้วให้สํานักฯนําแผนยุทธศาสตร์ที่ต้องดําเนินการในแต่ละปีมา
กําหนดเป็นโครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ และตัวชี้วัดในระดับโครงการ 
 6. จัดสรรงบประมาณสนับสนุนโครงการที่ผ่านการเห็นชอบของคณะกรรมการ 
 7. ติดตาม ประเมินผลความสําเร็จของแผนโดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
ของสํานักฯ พร้อมทั้งรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลเป็นระยะ 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. มีทิศทางการบริหารงาน วัตถุประสงค์ในอนาคตของสํานักฯให้ทุกฝุายทราบและมีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานโดยอาศัยแผนเป็นเครื่องมือสู่ความสําเร็จและบรรลุเปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. มีเครื่องมือสําหรับควบคุมและติดตามผลที่กําหนดเปูาหมายไว้ชัดเจน ทําให้สามารถตรวจสอบ
แผนได้ว่า งานได้ดําเนินไปมากน้อยเพียงใดผลเป็นอย่างไร เป็นไปตามเปูาหมายหรือไม่ เพ่ือจะได้ข้อมูล
ย้อนกลับมาปรับปรุงวิธีการดําเนินงาน 
 3. เป็นกระบวนการที่เกิดจากการทํางานร่วมกันของบุคลากรในสํานักฯซึ่งทุกฝุายมีส่วนร่วมในการ
กําหนดและช่วยให้ปรับปรุง รวมทั้งยกระดับคุณภาพกระบวนการในการตัดสินใจภายในองค์การให้ดีขึ้น  
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บทท่ี 2 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

 

2.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
1  เมษายน  พ.ศ. 2469  สํานักวิทยบริการฯ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ได้พัฒนามา

พร้อมกับการก่อตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรม  ณ  จังหวัดราชบุรี  ซึ่งต่อมาโรงเรียนได้ย้ายมาตั้งที่เขต
พระรามราชนิเวศน์  (วังบ้านปืน) ถนนราชวิถี  อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  แล้วเปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียน
ฝึกหัดครูประกาศนียบัตร หลังจากนั้นโรงเรียนได้ย้ายข้ามฟากมายังวัดเกตุ ถนนบริพัตร  

พ.ศ. 2508 ได้เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูเพชรบุรี  
1 พฤษภาคม 2512  โรงเรียนได้ย้ายมาตั้ง ณ ถนนหาดเจ้าสําราญ หมู่ที่ 8 ตําบลนาวุ้ง 

อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  และได้รับการประกาศยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูเพชรบุรี ในช่วงนั้นห้องสมุดได้
เปิดให้บริการอยู่ชั้นล่างอาคารเรียน 1 เป็นห้องสมุดขนาด 3 ห้องเรียน   

พ.ศ. 2517 ห้องสมุดได้ย้ายเข้าไปอยู่อาคารใหม่ 2 ชั้น (ตึกวิทยบริการ1 อยู่ด้านหลังอาคาร1) 
มีเนื้อที่ 1,813 ตารางเมตร เรียกชื่อว่าหอสมุดวิทยาลัยครูเพชรบุรี ในปีงบประมาณ 2532 ได้รับ
งบประมาณ 3 ล้านบาทเศษ ก่อสร้างอาคารหอสมุดอีก 1 หลัง เป็นอาคาร 2 ชั้น อยู่ด้านหน้าอาคารวิทย
บริการ 1 กว้าง 16 เมตร ยาว 21 เมตร เนื้อที่ 672 ตารางเมตร  

14 กุมภาพันธ์ 2538 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ  ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม
วิทยาลัยครูว่า  “สถาบันราชภัฏ”  และในปีงบประมาณ 2539 สถาบันได้จัดงบประมาณก่อสร้างอาคารสํานักวิทย
บริการ 6 ชั้น มีเนื้อที่ 4,973  ตารางเมตร รวมเนื้อที่  สํานักวิทยบริการทั้งหมด 7,458 ตารางเมตร (อาคาร 3 หลัง)   

10 มิถุนายน 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ  ทรงพระกรุณาลงพระปรมาภิไธย
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ยังผลให้สถาบันได้ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

ปี 2548  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีฐานะเทียบเท่าคณะ  โดยมีการแบ่งส่วน
ราชการภายใน  ประกอบด้วย  สํานักงานผู้อํานวยการ  เมื่อวันที่ 8 มีนาคม  พ.ศ.2548 ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ  
จัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุรี ตามประกาศ เล่มที่ 122 ตอนที่ 20 ก ราชกิจจานุเบกษา  ลงวันที่  
8  มีนาคม  พ.ศ.2548  (ราชกิจจานุเบกษา  เล่มที่122  ตอนที่ 20 ก  หน้าที่39) 

สํานักวิทยบริการฯ ประกอบด้วยอาคาร 2 ชั้น (วิทยบริการ 1) เชื่อมต่อกับอาคาร 6 ชั้น (บรรณราช
นครินทร์) ทําหน้าที่ให้บริการสารสนเทศแก่นักศึกษา คณาจารย์ ข้าราชการ บุคลากรในท้องถิ่นใช้ระบบ
อัตโนมัติ VTLS (Virginia Tech Library System) สืบค้นและปฏิบัติงานในส่วนบริการหนังสือ สิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
โสตทัศนวัสดุ มีระบบโฮมเพจเพื่อบริการงานเครือข่ายการเรียนรู้ มีมุมศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง มุมความรู้ตลาด
หลักทรัพย์ (Set corner) มุมคุณธรรม และมุมศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (mini TCDC) สืบค้นเผยแพร่
ความรู้ประชาสัมพันธ์ โดยเข้าเว็บไซต ์http://arit.pbru.ac.th 

 
 
 
 
 

http://arit.pbru.ac.th/arit/
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สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย อาคาร  2  ชั้น  (วิทยบริการ 1) และ
อาคาร 6 ชั้น (บรรณราชนครินทร์) มีส่วนทําการดังนี้ 
อาคารวิทยบริการ 1   
ช้ัน 1 ห้องเทคโนโลยีสารสนเทศท้องถิ่น, ห้อง Hall of Fame, ห้องสํานักงานสํานักฯ 
ช้ัน 2 ห้องรอยเสด็จฯ เพชรบุรี , ห้องเฉลิมพระเกียรติ ร.10 และพระบรมวงศานุวงศ์ , ห้องอันเนื่องมาจากพระราชดําริ @ เพชรบุรี 
อาคารบรรณราชนครินทร์  
ช้ัน 1 บริการยืม – คืนหนังสือ, บริการตอบคําถาม, ทําบัตรสมาชิก, หนังสือเยาวชน  แบบเรียน, นวนิยาย นิยาย  

ช้ัน 2 
ฝุายบริการสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง, บริการวารสารและหนังสือพิมพ์, กฤตภาค, จุลสาร, วารสารเย็บเล่ม (ล่วงเวลา), 
Mini TCDC  หนังสือฐานข้อมูลและวัสดุ, Set  Conner มุมความรู้ตลาดทุน 

ช้ัน 3 ฝุายบริการสิ่งพิมพ,์ หนังสือทัว่ไปหมวด 000-300, หนังสือสํารอง Reserved, มุมคณุธรรม, มุมหนังสือสิ่งแวดล้อม 
ช้ัน4 หนังสือท่ัวไปหมวด  400-600, หนังสืออ้างอิง , หนังสือรายงานประจําปี  
ช้ัน5 หนังสือท่ัวไปหมวด  700-900, ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง, ห้องเฉลิมพระเกียรติรัชกาลที่  9, มุมอาเซียนศึกษา 
ช้ัน 6 ฝุายโสตทัศนวัสดุ  

วันที่  8  มีนาคม  พ.ศ. 2553  ตามมติการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบุรี  ครั้งที่ 4/2553  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รวมศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  
เข้ามาอยู่ในโครงสร้างของสํานักงานผู้อํานวยการ ซึ่งมีอาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์พร้อมให้บริการแก่
คณาจารย์  นักศึกษา  บุคลากรทั้งภายใน  และภายนอกมหาวิทยาลัย 

อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ ให้บริการห้องอบรม บริการอินเทอร์เน็ต เป็นศูนย์ดูแล
ระบบเครือข่ายมหาวิทยาลัยและระบบสารสนเทศ 

วันที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2562 ตามมติการประชุมสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ครั้งที่ 
3/2562 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้แยกศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศออกจากโครงสร้าง
สํานักงานผู้อํานวยการ ไปสังกัดสํานักงานอธิการบดี ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง  ส่วนโครงสร้างสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการปรับเปลี่ยนเป็น 3 ฝุายงาน ดังนี้ งานบริหารทั่วไป งานพัฒนาและ
บริการทรัพยากรสารสนเทศ และงานนวัตกรรมทางการศึกษา 

23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 ตามมติการประชุมสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ครั้งที่11/2564 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้เป็นหน่วยงานภายใน ประกอบด้วย 1) 
งานพัฒนานวัตกรรมและผลิตสื่อการเรียนรู้ 2) งานบริการและส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนรู้ และ (ฉบับที่ 2) ให้
แบ่งส่วนงานในสํานักงานผู้อํานวยการ เป็น 3 งาน คือ 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
และ3) งานบริการทรัพยากรสารสนเทศ 

เวลาเปิดทําการ 
วันจันทร์ – ศุกร์    เวลา 8.00 – 18.00 น.  
วันเสาร์ – อาทิตย์  เวลา 8.00 – 17.30 น.  

 

หมายเหตุ     ปิดบริการเฉพาะวันหยุดพิเศษของมหาวิทยาลัยฯ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ 

อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 
ช้ัน1 สํานักงานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ , ห้อง Data Center 
ช้ัน2 ห้องอบรมฯ , ห้องบริการอินเทอร์เน็ต 
ช้ัน3 ห้องอบรม 2 , 3 , 4 
ช้ัน4 ห้องประชุม 
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2.2  ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีวิสัยทัศนเ์ป็นศูนย์กลางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการเรียนรู้ของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล รวมถึงการแสวงหาแนวทาง เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดการจัดการ การบํารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักฯได้รับการประเมิน
คุณภาพ มาตรฐานการจัดการศึกษา และบริหารจัดการ โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) ซึ่งมีรายละเอียดผล
การประเมินการดําเนินงานจากหน่วยงานดังกล่าว ดังนี้ 

2.2.1  ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2559– 2564 
  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา พ.ศ. 2559 -2564 รายละเอียด       

ดังแสดงในตารางที่ 2.2.1.1 
ตารางที่ 2.2.1.1 แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระหว่างปีการศึกษา พ.ศ.2559 –2564 

 

องค์ประกอบ 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ปีการศึกษา (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณธิาน วัตถปุระสงค์ และแผนดําเนินการ       
ตัวบ่งชีท้ี่  1.1  ระดับความสําเร็จของหน่วยงานที่มีแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับ
มหาวิทยาลัย 

4.00 4.00     

ตัวบ่งชีท้ี่  1.2  ระดับความสําเร็จของการให้บริการที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 

4.62 4.67     

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ       
องค์ประกอบที่ 9 การประกันคุณภาพ       
องค์ประกอบที่ 11 อัตลักษณ ์       
ตัวบ่งชีท้ี่  2.13  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 4.00 5.00     
ตัวบ่งชีท้ี่  2.14  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 4.00 5.00     
ตัวบ่งชี้ที่  2.15 ระดับความสาํเร็จของการพัฒนาสู่ห้องสมุดสีเขียว 5.00 5.00     
ตัวบ่งชี้บังคับ   4.38 4.47 4.74 4.74 
ตัวบ่งชี้เฉพาะ   4.60 3.80 4.60 4.80 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 4.32 4.73 4.46 4.19 4.68 4.76 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 แผนภูมิที่ 2.1 แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระหว่างปีการศึกษา พ.ศ.2559-2564 



12 
 

2.2.2 งบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 – 2565 

ตารางที่ 2.2.2.2 แสดงงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 – 2566 
 

ปีงบประมาณ 
งบประมาณ 

รวมทั้งสิ้น(บาท) งบประมาณ
แผ่นดิน(บาท) 

งบประมาณเงิน
รายได้(บาท) 

งบกศ.บป.(บาท) 

2558 1,000,000 10,889,870 - 11,889,870 
2559 3,270,000 9,444,186 - 12,714,186 
2560 2,763,700 3,099,900 - 5,863,600 
2561 2,242,835 88,672 - 2,331,507 
2562 1,445,840 1,598,200 - 3,044,040 
2563 1,717,380 718,500 - 2,435,880 
2564 3,410,500 704,300 - 4,114,800 
2565 872,800 751,900 644,400 2,269,100 
2566 580,000 1,030,600 500,000 2,110,600 
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2.3  ประเภททรัพยากรสารสนเทศ ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 – 2565 
ตารางที่ 2.3.1 ประเภททรัพยากรสารสนเทศ ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 – 2565 

ประเภททรัพยากรสารสนเทศ หน่วยนับ 
ปีงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 
หนังสือภาษาไทย (ทั้งหมด) เล่ม 151,764 167,141 169,465 170,790 173,127 175,521 
หนังสือภาษาต่างประเทศ (ทั้งหมด) เล่ม 20,402 20,455 20,484 20,504 20,504 20,748 
วิทยานิพนธ ์ เล่ม 249 133 85 45 27 67 
งานวิจัย เล่ม 67 74 31 84 77 44 
ภาคนิพนธ์ เล่ม - 5 - - - - 
บทคัดย่อ เล่ม - 6 - - - - 
วารสารภาษาไทย  ช่ือ 1,476 1,476 1,223 1200 1,576 3,934 
วารสารภาษาต่างประเทศ  ช่ือ - - - - - 24 
หนังสือพิมพ์ฉบับภาษาไทย ช่ือ 3,034 3,034 2,896 2,896 2,584 - 
หนังสือพิมพ์ฉบับภาษาต่างประเทศ ช่ือ 730 730 584 584 - - 
วีซีดี (วีดิโอซีดี, วีดิโอดีสก์)                   แผ่น - 19 34 26 - 25 
ซีดีรอม (บันทึกข้อมูล, รูปภาพ)                          แผ่น 24 75 36 31 - 24 
ดีวีดีการเรียนการสอน แผ่น - 23 15 - - 22 
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ภาษาไทย ฐาน 1 1 1 1 1 1 
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ภาษาต่างประเทศ 

ฐาน 1 1 1 - 1 9 

หนังสืออเล็กทรอนิกส์ เล่ม 30 22 66 22 28 96 
อื่น ๆ (ระบุ) 

 
      

รวม 
 

7,350 7,132 7,325 6,233 6,631 6,884 
คิดเป็นร้อยละที่เพิ่มขึ้น 

 
4.27 3.97 4.00 3.26 3.42 3.51 

 

 

 
 

7,350 

7,132 

7,325 6,233 
6,631 

6,884 

ประเภททรพัยากรสารสนเทศ 

ปีงบประมาณ 2560 ปีงบประมาณ 2561 ปีงบประมาณ 2562 

ปีงบประมาณ 2563 ปีงบประมาณ 2564 ปีงบประมาณ 2565 
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2.4 โครงสร้างส่วนราชการภายในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

งานบริการทรัพยากรสารสนเทศงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
งานพัฒนานวัตกรรมและ

ผลิตสื่อการเรียนรู้

ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้

งานบริการและส่งเสริม
นวัตกรรมการเรียนรู้

-  น  ย ร การสารสนเทศ

- หน่วยส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศ
และการค้นคว้าวิจัย

- หน่วยบริการสารสนเทศพิเศษ

-  น  ย ร การ   าการ/   า  พ

-  น  ยประ าส ัพัน    ะ  ก  า
ส ัพัน  

- หน่วยผลิตสื่อการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน์

-  น  ยพ ันาเท  น  ย     ท ั  ะส   การ
เร ยนร  ส ัย    

-   น  ยพ ันา  ะ    เ       

-  น  ย ั การ  ร สร า พ  น าน  าน
เท  น  ย สารสนเทศ  ะระ  เ ร    าย

-  น  ยพ ันา  ะ    ร การระ  สารสนเทศ

- หน่วยเทคโนโลยีห้องสมุด

-  น  ย      าร   รัก า   ะปร ัปร   ระ  
สารสนเทศ

-  น  ย  รการ  ะ านสาร รร 

-  น  ย  น  ะประกัน   ภาพ

-  น  ยทรพัยากร     

-  น  ย า ารส านท  

-  น  ยการเ  น  ั     ะพสั  

ส านักงานผู้อ านวยการ

งานบริหารทั่วไป

- หน  ย ร การ ส ทศัน ปกร    ะ
เท  น  ย     ทั เพ   การเร ยนร   

-  น  ยพ ันา  ักส   ร  ะ ั   ร 
ส รร นะ  านน ั กรร การเร ยนร  

- หน่วยบริการถ่ายภาพ/วีดีโอการเรียนการ
สอนและการบริการวิชาการ

- หน่วยประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
นวัตกรรมการเรียนรู้

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี

-  น  ยพ ันา    ท ั   เ    ั น

-  น  ย ั  าทรพัยากรสารสนเทศ

- หน่วยวิเคราะห์หมวดหมู่และบันทึก
รายการทรัพยากรสารสนเทศ

-  น  ย  าร  รัก า ส  าร    ะ
  า น าย  กทรพัยากรสารสนเทศ

 

 
 
ทั้งนี้ ปีพ.ศ. 2564 สํานักวิทยบริการฯ มีการจัดตั้งหน่วยงานภายในใหม่ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง โดยแบ่งเป็น 
2 ส่วนงานคือ สํานักงานผู้อํานวยการ และศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายการส่งเสริม
การนํานวัตกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมมาใช้ในการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับยุคสมัย  (ตามประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เรื่องการแบ่งส่วนงานในสํานักงานคณบดี สํานักงานผู้อํานวยการ กอง ส่วน
ราชการ หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่ากอง (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2564 ประกาศ ณ วันที่ 
23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564  และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เรื่อง การจัดตั้งหน่วยงานภายใน ใน
สังกัดสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง พ.ศ.2564 ประกาศ ณ วันที่ 23 
พฤศจิกายน พ.ศ.2564  
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2.5 โครงสร้างการบริหารงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 
ภาพที่ 2 โครงสร้างการบริหารงานสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อํานวยการสํานักฯ 

คณะกรรมการประจําสํานักฯ คณะกรรมการบรหิาร
สํานักฯ

รองผู้อํานวยการส ำนกัฯ 

หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการฯ 

หัวหน้างานบริหารทั่วไป  

ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้  

รองผู้อํานวยการส ำนกัฯ 

ผู้อํานวยการสํานักฯ 
 

งานพัฒนาและ 
บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
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2.6 สภาพแวดล้อมภายนอก 
การพัฒนาสํานักฯในช่วงแผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562 - 2566) เป็นช่วงเวลาที่จะต้องเผชิญ

กับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่สําคัญ ทั้งระดับโลกและในประเทศ รวมทั้งปัจจัยภายในสํานักฯ ที่คาดว่าจะ
ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาสํานักฯ ซึ่งสํานักฯจําเป็นต้องวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่างๆ พร้อมทั้ง
ประเมินศักยภาพของสํานักฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมและจัดทําแผนที่สอดรับกับปัจจัยและการเปลี่ยนแปลง
ต่างๆ ดังนี้ 

2.6.1 พลวัตรโลก 
 สถานการณ์โลกเป็นประเด็นที่ทุกประเทศต้องตระหนักและให้ความสําคัญ เนื่องจากปัจจัยต่างๆ 

อาจจะส่งผลกระทบต่อการดํารงอยู่ของประชาคมโลก ซึ่งประกอบด้วย การเกิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ในปี พ.ศ.  2558 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร การเปลี่ยนแปลงด้านพลังงาน อาหาร 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการก่อการร้าย 
สรุปได้ดังนี้  

 1.1 การเกิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน “ศตวรรษแห่งเอเชีย”การปรับตัวเข้าสู่เศรษฐกิจโลกใน
หลายภูมิภาคทั่วโลกแบบหลายศูนย์กลางโดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชียที่จะทวีความสําคัญเพ่ิมขึ้น ทําให้เกิด
การเคลื่อนย้ายอย่างเสรีของเงินทุน สินค้า บริการ และคนภายในกลุ่มประเทศต่างๆ รวมทั้งการรวมกันเป็น
ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ในปี 2558 ในกลุ่ม 10 ประเทศของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ซึ่ง
จะมีการรวมกลุ่มเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนก่อน ทําให้เกิดการรวมกันเป็นตลาดเดียวการเคลื่อนย้าย
แรงงาน ความรู้ การลงทุนและอ่ืนๆ นอกจากนี้การเติบโตทางด้านเศรษฐกิจใหม่ของกลุ่มประเทศ เช่น 
สาธารณรัฐประชาชนจีน และอินเดีย ที่คาดว่าจะเป็นตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก ตลอดจน
การเข้าสู่สังคมและเศรษฐกิจฐานความรู้ ที่ทําให้ประเทศในกลุ่มอาเซียน อาเซียนบวกสาม และอาเซียนบวก
หก ได้ตระหนักถึงความสําคัญของบุคลากรระดับสูงและแรงงานฝีมือ การลงทุน และความรู้ได้อย่างเสรี ซึ่ง
ประเทศไทยได้ลงนามข้อตกลงยอมรับร่วมคุณสมบัตินักวิชาชีพแล้ว 7 สาขา คือ แพทย์ ทันตแพทย์ 
พยาบาล นักบัญชี วิศวกร สถาปนิก และช่างสํารวจ ดังนั้นประเทศไทยจึงต้องเตรียมความพร้อมในหลาย
ด้าน อาทิ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทั้งทางด้านการศึกษา ด้านภาษา ทักษะฝีมือแรงงาน รวมถึงการ
พัฒนากลไกต่างๆ อาทิ การบริหารจัดการการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืนในระดับภูมิภาค รวมถึงมาตรการรองรับผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศและคนไทย ทั้งในเชิง
สุขภาพและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  

 1.2 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร  ปัจจุบันประเทศที่พัฒนาแล้วหลายประเทศกําลังเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุในขณะเดียวกันประเทศกําลังพัฒนา อาทิ เกาหลี สิ งคโปร์ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
อินโดนีเซีย บรูไน ไทย และเวียดนาม ได้ก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุแล้วในช่วง 5 ปี ที่ผ่านมา ซึ่งทําให้
เกิดผลกระทบหลายประการ อาทิ การย้ายถิ่นของแรงงานข้ามชาติทั้งแรงงานที่มีฝีมือและไร้ฝีมือเพ่ือ
ทดแทนกําลังแรงงานในประเทศท่ีเป็นสังคมผู้สูงอายุ การเกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม ขณะเดียวกัน
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โครงสร้างการผลิตเปลี่ยนจากการใช้แรงงานมาเป็นการใช้องค์ความรู้และเทคโนโลยีมากขึ้น ทําให้การ
พัฒนาคนมุ่งสร้างให้มีความรู้ มีศักยภาพ ทักษะและความเชี่ยวชาญ ควบคู่กับการพัฒนาเทคโนโลยีทดแทน
กําลังแรงงานที่ขาดแคลน ประเทศที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจะมีรายจ่ายด้านสุขภาพเพ่ิมขึ้นทําให้งบประมาณ
สําหรับการลงทุนพัฒนาด้านอ่ืนๆ ลดลง ปัจจัยดังกล่าวจะเป็นทั้งโอกาสและอุปสรรคต่อประเทศไทย โดย
ด้านหนึ่งประเทศไทยจะมีโอกาสในการขยายตลาดสินค้าและบริการ ด้านการแพทย์และสุขภาพ แต่ใน
ขณะเดียวกันประเทศไทยก็ต้องปรับตัวเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบสวัสดิการสังคม
ในการรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ รวมทั้งยังต้องเตรียมรับมือกับปัญหาจํานวนแรงงานที่จะขยายตัวช้าลง
และมีจํานวนลดลงในอนาคต ซึ่งอาจจะเป็นอุปสรรคต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะยาว 

 1.3 การเปลี่ยนแปลงด้านพลังงาน อาหาร ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมการเพ่ิมขึ้นของ
ประชากรโลกและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจก่อให้เกิดแรงกดดันและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้เสื่อมโทรมลง ความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศที่ทําให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติบ่อยครั้ง
และทวีความรุนแรงมากข้ึนๆ เป็นเหตุให้เกิดการสูญเสียพื้นที่ปุาไม้และความหลากหลายทางชีวภาพ รวมทั้ง
สร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน ตลอดจนการเกิดโรคระบาดและแพร่เชื้อโรคที่มีรหัสพันธุกรรมใหม่
อย่างไม่สิ้นสุด ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพของประชากรและส่งผลต่อผลิตภาพของกําลังแรงงาน รวมทั้งการ
สูญเสียทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ปัญหาการเปลี่ยนแปลงในสภาพภูมิอากาศส่งผลซ้ําเติมให้ปัญหาการขาด
แคลนอาหารและสินค้าทรัพยากรธรรมชาติเพ่ิมข้ึนตามมา สําหรับปัญหาด้านพลังงานนั้น พลังงานที่ใช้อยู่ใน
ปัจจุบันมีแนวโน้มลดลงจนต้องพ่ึงพิงการนําเข้าพลังงานจากต่างประเทศท่ีมีราคาสูง รวมทั้งความไม่แน่นอน
ของราคาน้ํามันซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น ทําให้หลายประเทศหันมาให้ความสําคัญกับพลังงานทดแทน 
อย่างไรก็ตามนโยบายเรื่องพลังงานทดแทนก็ต้องพิจารณาเรื่องความสมดุลระหว่างการปลูกพืชอาหารและ
พลังงาน ซึ่งอาจทําให้เกิดการแย่งชิงพ้ืนที่เพาะปลูกหรือปัญหาอ่ืนๆ ตามมา ดังนั้นประเทศไทยจึงต้อง
ยกระดับมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือรักษาความสมดุลยั่งยืนของระบบนิเวศ 
และปรับรูปแบบการผลิตสินค้าและบริการให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้นขณะเดียวกันต้องเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช้พลังงานและพัฒนาพลังงานทางเลือก เพ่ือรองรับความต้องการใช้พลังงานในประเทศ 
และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เป็นสาเหตุสําคัญของภาวะโลกร้อน 

 1.4 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ และนาโนเทคโนโลยี รวมทั้งเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital 
Economy) มีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งตอบสนอง การดํารงชีวิตของ
ประชาชนมากยิ่งขึ้น เช่น การส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ การพัฒนาพลังงานและวัสดุต่างๆ จากพืช การ
ทดแทนแรงงานด้วยเครื่องจักร การพัฒนาสุขภาพและศักยภาพในการทํางานของผู้สูงอายุ เป็นต้น 
ขณะเดียวกันเป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงของประเทศ เช่น การจารกรรมข้อมูลธุรกิจหรือข้อมูลส่วนบุคคล 
การใช้สื่อเผยแพร่ข้อมูลเท็จ และเป็นเครื่องมือของการก่อการร้าย เป็นต้น ในอีกด้านหนึ่งของอุปสรรคคือ
การเกิดช่องว่างในการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มคนในสังคม ทําให้เกิดความเหลื่อมล้ําใน



18 
 

การพัฒนา และการแลกเปลี่ยนด้านวัฒนธรรมอย่างหลากหลายผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศที่อาจนําไปสู่
วิกฤตศีลธรรมและปัญหาสังคมอ่ืนๆ ตามมา ดังนั้นประเทศไทยจําเป็นต้องมีการบริหารจัดการองค์คว ามรู้
อย่างเป็นระบบทั้งการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเข้ากับวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ และการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญาอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.6.2 พลวัตรประเทศ 
 บริบทการเปลี่ยนแปลงที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับกระแสโลกาภิวัตน์ ประกอบด้วย การ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม สรุปได้ดังนี้ 

 2.1 การเปลี่ยนแปลงสภาวะด้านเศรษฐกิจ อัตราการขยายตัวและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยอยู่ในเกณฑ์ดี โดยภาคอุตสาหกรรมเป็นภาคการผลิตที่มีบทบาทสูง ภาคเกษตรเป็นแหล่งสร้าง
รายได้หลักของประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศและเป็นฐานในการสร้างมูลค่าเพ่ิมของภาคอุตสาหกรรม ภาค
บริการมีบทบาทสําคัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่เศรษฐกิจ ขณะที่การเชื่อมโยงเศรษฐกิจของประเทศกับ
เศรษฐกิจต่างประเทศทําให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ โดยเฉพาะกิจกรรมทางการค้าและ
การลงทุน โดยการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศยังคงมีบทบาทสําคัญต่อการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจ
ไทย  

 2.2 การเปลี่ยนแปลงสภาวะด้านสังคม ประเทศไทยก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุจากการมีโครงสร้าง
ประชากรที่วัยสูงอายุเพ่ิมข้ึน วัยเด็กและวัยแรงงานลดลง คนไทยได้รับการพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัย แต่ยัง
มีปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาและสติปัญญาของเด็กมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ และผลิตภาคแรงงานต่ํา
ประชาชนได้รับการคุ้มครองทางสังคมเพ่ิมขึ้นและมีการจัดสวัสดิการทางสังคมในหลายรูปแบบ แต่กลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสยังไม่สามารถเข้าถึงบริการทางสังคมได้อย่างทั่วถึงความเหลื่อมล้ําทางรายได้ของประชากรและ
โอกาสการเข้าถึงทรัพยากรเป็นปัญหาการพัฒนาประเทศ 

 2.6.3 นโยบาย ยุทธศาสตร์ กรอบแผน และแนวทางการพัฒนาของหน่วยงานภายนอกที่
เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษา 

 สํานักฯได้ศึกษาปัญหาอุปสรรค แนวโน้ม สภาวการณ์ทั้งปัจจุบันและอนาคต  พิจารณาความ
เชื่อมโยงของแผนพัฒนาสํานักฯ กับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย เพ่ือกําหนดทิศทางและเปูาหมายการ
พัฒนาสํานักฯให้สอดคล้องกัน  
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  2.6.3.1 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง

มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และเปูาหมาย
การพัฒนาประเทศ จึงต้องกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวที่จะทําให้ประเทศไทยมีความ
มั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกประเทศ ในทุก
มิต ิทุกรูปแบบ และทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศ 

การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่าง      
การพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ
“ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา คือ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเปูาหมายการพัฒนาที่
สําคัญ เพ่ือปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถการเรียนรู้ที่สอดรับกับทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
รวมถึงทักษะด้านภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และได้รับการพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพสอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวางพ้ืนฐานการเรียนรู้เพ่ือการ
วางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยและนําไปปฏิบัติได้ สามารถอยู่ร่วมและ
ทํางานกับผู้อื่นได้ภายใต้สังคมท่ีเป็นพหุวัฒนธรรม 

การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  โดยมุ่งเน้น
ผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝุเรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยน
บทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การ
สร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตําแหน่งของประเทศไทยใน
ภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
และการสร้างระบบการศึกษาเพ่ือเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ  

การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะส าหรับศตวรรษที่ 21 โดย
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดับชั้นอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นการ
ใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการที่เน้นการลง
มือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผู้เรียนให้สามารถกํากับการเรียนรู้ของตนได้ 
การหล่อหลอมทักษะการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่ผู้เรียนสามารถนําองค์ความรู้ไปใช้ในการสร้าง
รายได้หลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ด้านวิชาชีพและทักษะชีวิต  

การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท  จัดโครงสร้าง   
การจัดการการศึกษาเพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์และให้เอ้ือต่อการเข้าถึงการศึกษาอย่างเสมอภาค 
ทั่วถึง และใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ การยกระดับสถาบันการศึกษาในสาขาที่มีความเชี่ยวชาญ   
สู่ความเป็นเลิศ ปฏิรูปการคลังด้านการศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดย     
การจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา พัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาโดยแยกออกจากระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์ที่       
ตัวผู้เรียน รวมทั้งมีการปฏิรูประบบการสอบที่นําไปสู่การวัดผลในเชิงทักษะที่จําเป็นสําหรับศตวรรษที่ 21 
มากกว่าการวัดระดับความรู้ ตลอดจนมีการวิจัยและใช้เทคโนโลยีในการสร้างและจัดการความรู้ใน                                                                                                                                                                        
การจัดการเรียนการสอน การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่  
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การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน้นการจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐาน
สมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาการศึกษาออนไลน์แบบ
เปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะการรู้ดิจิทัล นอกจากนี้ ต้องพัฒนาระบบการเรียนรู้ในชุมชน
ให้เข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นพ้ืนที่เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต 
รวมถึงการเรียนรู้และทบทวนทักษะพ้ืนฐาน ได้แก่ การอ่านออก-เขียนได้-คิดเลขเป็น โดยระดมทรัพยากร
จากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพัฒนาทัศนคติและแรงบันดาลใจ การสร้างนิสัยใฝุเรียนรู้ และให้
ผู้เรียนได้ตระหนักถึงสิ่งที่เกิดข้ึนรอบตัว รวมทั้งนําความรู้ไปพัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ในการดําเนินชีวิต
ได ้

การสร้างระบบการศึกษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ โดยเน้นการเสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพสถาบันการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญและมีความโดดเด่นเฉพาะสาขาสู่ระดับนานาชาติ 
ในการให้บริการทางการศึกษา วิชาการ และการพัฒนาสมรรถนะแรงงาน ควบคู่กับการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการและการแลกเปลี่ยนนักเรียน นักศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือสร้างความ
แข็งแกร่งทางวิชาการ เป็นศูนย์ฝึกอบรม และศูนย์ทดสอบสมรรถนะในระดับภูมิภาค 

 

  2.6.3.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2574 
 มุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา การศึกษาเพ่ือการมีงานทํา และ

สร้างงานได้ ภายใต้บริบทเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ และของโลกที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งความเป็นพลวัตร ซึ่งภายใต้กรอบแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2574 ได้
กําหนดสาระสําคัญสําหรับบรรลุเปูาหมายของการพัฒนาการศึกษาใน 5 ประการ ได้แก่ การเข้าถึง 
(Access) ความเท่าเทียม (Equity) คุณภาพ(Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และตอบโจทย์บริบทที่
เปลี่ยนแปลง (Relevancy) ในระยะ 15 ปีข้างหน้า ดังนี้ 

วิสัยทัศน์: ให้ความสําคัญกับการสร้างระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นกลไก
หลักของการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย์ และรองรับการศึกษา การเรียนรู้ และ
ความท้าทายที่เป็นพลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21 

หลักการ : 1) รัฐมีหน้าที่จัดการให้พลเมืองทุกคนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานสามารถ
พัฒนาขีดความสามารถที่มีอยู่ในตัวตนของแต่ละบุคคลให้เต็มตามศักยภาพ จากการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในสังคม 2) รัฐจะประกันโอกาสและความเสมอภาค ในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามศักยภาพและความสามารถของแต่ละบุคคล 3) แยกบทบาท อํานาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของรัฐ ในฐานะผู้กํากับนโยบายและแผน ผู้กํากับการศึกษา ผู้ประเมินผลการศึกษา ผู้ส่งเสริม
สนับสนุน และผู้จัดการศึกษาออกจากกัน 4) รัฐพึงปฏิบัติต่อสถานศึกษาภายใต้กฎ กติกา ระเบียบ วิธี
ปฏิบัติ ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 5) ทุกภาคส่วนของสังคม ซึ่งเป็นผู้ได้รับประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อม
จากการได้รับการศึกษาของพลเมืองต้องมีส่วนร่วมระดมทุน และร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายเพ่ือการศึกษา      
6) สถานศึกษาต้องบริหารและจัดการที่แสดงความรับผิดชอบ (Accountability) ต่อคุณภาพและมาตรฐาน
ของบริการการศึกษาที่ให้แก่ผู้เรียน 7) รัฐจะกําหนดกรอบทิศทางการพัฒนากําลังคน จําแนกตามระดับ/
ประเภทการศึกษา คณะ/สาขาวิชาที่สนองตอบต่อความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 
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และ 8) หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอนต้องมีความยืดหยุ่นหลากหลาย สนองตอบความ
ต้องการของผู้เรียน ทั้งผู้ที่อยู่ในวัยเรียน และผู้ที่อยู่ในกําลังแรงงาน  

ยุทธศาสตร์: 
 1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 
 2) ยุทธศาสตร์ยกระดับคุณภาพ มาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
 3) ยุทธศาสตร์ผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย และนวัตกรรมรองรับความต้องการของตลาด

งาน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
 4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัล 
 5) ยุทธศาสตร์พัฒนาคุณภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 6) ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการ และการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของทุกภาคส่วน 
 7) ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการเงินเพ่ือการศึกษา 
เปูาหมายสุดท้าย : 
 1) ระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถเป็นกลไกในการพัฒนาศักยภาพและขีด

ความสามารถของทุนมนุษย์ (Productivity) ที่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนา
ประเทศ เพ่ือให้ประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักของประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว
อย่างยั่งยืน ภายใต้พลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21 

2) ประชากรทุกช่วงวัยสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาและการเรียนรู้ จาก
ระบบการศึกษาที่มีความยืดหยุ่น หลากหลาย และตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเพ่ือยกระดับชนชั้น
ของสังคม ภายใต้ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge Based Economy) ที่เอ้ือต่อการสร้างสังคม
แห่งปัญญาและการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ที่ประชาชนสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้
ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

3) ผู้เรียนแต่ละระดับการศึกษา ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพที่มีอยู่ในตัวตน
ของแต่ละบุคคล และมีคุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค์ มีองค์ความรู้ที่สําคัญและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 รวมทั้งทักษะการดํารงชีวิต และทักษะความรู้ความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 

 4) ภาคการศกึษามีทรัพยากรและทุนที่เพียงพอสําหรับการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน จาก
การส่วนร่วมในการระดมทุนและสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคส่วนในสังคม ผ่านการเสียภาษีตามสิทธิ
และหน้าที่ของพลเมือง การบริจาค และการร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายทางการศึกษา 

 5) สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ด้วยคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล 
สามารถให้บริการที่ตอบสนองความต้องการบริบทเชิงพ้ืนที่ ระดับประเทศและระดับภูมิภาคในฐานะที่เป็น
ศูนย์กลางของการบริการด้านการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน (Hub for Education) และเป็นภาคเศรษฐกิจ
หนึ่งของระบบเศรษฐกิจของประเทศและของภูมิภาค ที่สร้างรายได้ให้กับประเทศไทย 
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 2.6.3.3 กรอบแผนอุดมศึกษา ระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2551- 2565  
 จากความตระหนักถึงความสําคัญของ “คน” และการให้ความสําคัญต่อการศึกษาในฐานะที่เป็น

กลไกการพัฒนาคนที่มีประสิทธิภาพที่สุด สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
จัดทํากรอบแผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) โดยมุ่งหวังจะให้เป็นแผน
รุกไปสู่อนาคต ชี้นําทิศทางและเปูาหมายการพัฒนาอุดมศึกษาในระยะยาว และใช้เป็นกรอบในการ
ดําเนินงานต่อไป ซึ่งทิศทางยุทธศาสตร์ (Strategic Direction) ซึ่งมีสาระหลัก 2 ส่วน คือ  

  ส่วนที่ 1 ภาพอนาคตที่จะมีผลกระทบต่อโลก ประเทศ และอุดมศึกษา มี 7 ประเด็น
ประกอบด้วย 1) ความเปลี่ยนแปลงด้านประชากร 2) พลังงานและสิ่งแวดล้อม 3) การมีงานทําและ
ตลาดแรงงานในอนาคต 4) การกระจายอํานาจการปกครอง 5) การจัดการความขัดแย้งและความรุนแรง   
6) เยาวชน นักศึกษาและบัณฑิตในอนาคต และ 7) เศรษฐกิจพอเพียง 

  ส่วนที่ 2 ประเด็น ทิศทาง และนโยบายของกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มี 9 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) รอยต่อกับการศึกษาระดับอ่ืนๆ 2) การแก้ปัญหาอุดมศึกษาในปัจจุบัน 3) ธรรมาภิบาล
และการบริหารจัดการอุดมศึกษา 4) บทบาทของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ 5) การเงินอุดมศึกษา 6) การพัฒนาบุคลากรในอุดมศึกษา 7) เครือข่ายอุดมศึกษา 8) การ
พัฒนาอุดมศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 9) โครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ 

  สําหรับเปูาหมายของกรอบแผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่  2 (พ.ศ.             
2551–2565) เมื่อสิ้นสุดแผนในปี พ.ศ. 2565 คือ “การยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพ่ือผลิตและ
พัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส าหรับงานที่เกิดข้ึนตลอดชีวิต พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการ
สร้างความรู้และนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์ สนับสนุนการ
พัฒนาที่ยั่งยืนของท้องถิ่นไทย โดยใช้กลไกของธรรมาภิบาล การเงิน การก ากับมาตรฐาน และเครือข่าย
อุดมศึกษา บนพื้นฐานของเสรีภาพทางวิชาการ ความหลากหลาย และเอกภาพเชิงระบบ” 
3.8 นโยบายและแผนวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555–2565) 
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ 

  นโยบายและแผนวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555–
2565) มีวิสัยทัศน์ที่เน้น “นวัตกรรมเขียว เพ่ือสังคมคุณภาพและเศรษฐกิจที่มีเสถียรภาพ” โดยการ
ขับเคลื่อนประเทศไปสู่วิสัยทัศน์ดังกล่าว ได้กําหนดกรอบการพัฒนาของแผนฯ 5 ประการคือ 1) พัฒนางาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนการสร้างสังคมคุณภาพที่มีภูมิคุ้มกัน 2) พัฒนางาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนการสร้างเศรษฐกิจให้มีคุณภาพ เสถียรภาพ โดยมีการ
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลกและภูมิภาค (Globalization and Regionalization) 3) พัฒนางานวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) 4) พัฒนาและ
ผลิตกําลังคนด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงประชากรศาสตร์  
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(Demographic Change) และ 5) พัฒนาปัจจัยสนับสนุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
 2.6.3.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566-2570) 

 ภายใตก้ระแสแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อาทิ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างพลิกผัน 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมสูงวัย และภาวะโลกร้อนจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ร่วมกับปัจจัยเร่งจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที่ก่อให้เกิดความผันผวนของสถานการณ์ทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมแก่หลายประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยนั้น พบว่าแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว สามารถนํามาซึ่งโอกาสและความเสี่ยงที่จะช่วยผลักดันให้การพัฒนาประเทศไทยใน
ระยะตอ่ไปให้เกิดผลสําเร็จ หรือเปน็อุปสรรค หน่วงรั้งการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให้ไม่สามารถบรรลุ
เปูาหมายที่กําหนด 

เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2566 – 2570) ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทางที่จะนําไปสู่การบรรลุเปูาหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีได้
อย่างเป็นรูปธรรม จําเป็นที่ประเทศจะต้องเสริมสร้างให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสร้างของ
ประเทศบนพ้ืนฐานของความเข้มแข็ง สมดุล และยั่งยืน ทั้งนี้ การยกระดับสมรรถนะและศักยภาพของ
ประเทศไทยในระยะเวลาอันใกล้จะไม่สามารถเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม หากอาศัยเพียงการมุ่งแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าหรือการปรับเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานในรายละเอียดเพียงเล็กน้อย  

การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีความเสี่ยงและโอกาสที่สําคัญ 5 ประการ อัน
เป็นผลเนื่องมาจากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลง โครงสร้าง
ประชากร การขยายตัวของความเป็นเมือง การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมและอนาคตของงาน  

โอกาสในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการฝึกอบรมด้วยเทคโนโลยีและประชากรวัยเรียนที่
ลดลง ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี นํามาซึ่งโอกาสในการปรับปรุงและยกระดับประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนและการฝึกอบรมที่ยังมีข้อจํากัดด้านคุณภาพและการเข้าถึง ผ่านการปรับปรุงอุปกรณ์ สื่อการเรียนรู้ 
สิ่งอํานวยความสะดวกทางการศึกษา ตลอดจนรูปแบบการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยและสามารถ
บรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ขณะเดียวกัน การขยายตัวของความเป็น
เมืองจะส่งผลให้ประชาชนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงการศึกษาและการฝึกอบรมในระดับสูงและ/หรือมี
คุณภาพมากขึ้นโดยมีตน้ทุนค่าใช้จา่ยที่ต่ําลง นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรและการลดลง
ของประชากรวัยเรียนอาจเป็นโอกาสในการขยายโอกาสการเข้าถึงและยกระดับคุณภาพการศึกษา/การ
ฝึกอบรม ซึ่งเป็นหนึ่งในความท้าทายที่สําคัญในปัจจุบัน หากสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่เกี่ยวข้องได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาและการพัฒนาทักษะ จากความไม่พร้อมทางเทคโนโลยีและความ
แตกต่างระหว่างพื้นที่ แม้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีจะมีคุณูปการยิ่ง แต่อาจมีความเป็นไปได้ที่จะส่งผล
ให้ปัญหาความไม่เท่าเทียมในการเข้าถึงการศึกษาและการพัฒนาทักษะที่มีอยู่แต่เดิมปรากฏให้เห็นชัดเจน
มากยิ่งขึ้น อันเป็นผลมาจากปัญหาความเหลื่อมล้ําทางดิจิทัล (Digital Divide) ดังที่ปรากฏให้เห็นในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ซึ่งมีนักเรียนในชนบทจํานวนมากที่ขาดความพร้อมและไม่
สามารถเขา้ถึงการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได ้
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โอกาสในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาทักษะให้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงและ
รองรับกับคนทุกช่วงวัย อนาคตของงานและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมของประชากรในระยะ
ต่อไป อาทิ การให้ความสําคัญกับการศึกษาและการเรียนรู้ ตลอดจนความสมดุลระหว่างการทํางานกับชีวิต
ส่วนตัว นํามาซึ่งโอกาสในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับความต้องการของ
กลุม่ประชากรรุ่นใหม ่ขณะเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเขา้สู่สังคมสูงวัยส่งผลให้เกิดความ
จําเป็นในการขยายการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ครอบคลุมกลุ่มประชากรผู้สูงอายุซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง โดยอาศัยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน ในการช่วยสนับสนุนให้การจัดการศึกษาและการ
ฝึกอบรมตลอดช่วงชีวิตเป็นไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

  2.6.3.5 แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ (พ.ศ.2561 – 
2565) 

 เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยให้ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยการพัฒนาบุคลากรภาครัฐของไทยให้มีความรอบรู้ มีการตัดสินใจ  แก้ไข
ปัญหาอย่างมีเหตุผล มีความพอประมาณ เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และมีคุณธรรม ก.พ . ได้มีมติเห็นชอบ
กรอบแนวคิดการพัฒนาข้าราชการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาไปสู่ประเทศไทย 4.0  

วัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้ภาครัฐมีกําลังคนที่มีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสมที่จะเป็นกลไกขับเคลื่อน 
ที่สําคัญในการปรับเปลี่ยนภาครัฐ เป็นรัฐบาลดิจิทัล เพ่ือการพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคงมั่งคั่ง และ
ยั่งยืน ในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  2) ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัวให้เท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของ
การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล และสามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เปูาหมาย 1) ผู้บริหารระดับสูง (Executive) เป็นผู้นําที่สามารถกําหนดนโยบายและทิศทางของ
องค์กร กระตุ้นและผลักดันให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงาน หรือการ
ให้บริการให้มีความทันสมัยโดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ 2) ผู้อํานวยการกอง (Management) เป็น
ผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลระดับองค์กรที่สามารถสื่อสารนโยบายขององค์กรมาสู่ระดับปฏิบัติ ให้
เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานหรือการให้บริการขององค์กร ให้มีความทันสมัยและอยู่ใน
รูปแบบดิจิทัล 3) ผู้ทํางานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) เป็นผู้ใช้ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือสนับสนุน
นโยบาย ที่สามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และใช้ข้อมูล และเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 
การกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน แนวทาง หรือการจัดบริการขององค์กร 4) ผู้ทํางานด้านบริการ 
(Service) เป็นผู้ที่สามารถให้บริการ ให้ความช่วยเหลือ อํานวยความสะดวก หรือให้คําแนะนํา ที่สร้างความ
ประทับใจให้แก่ประชาชนและผู้รับบริการ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 5) ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Specialist) เป็นผู้ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีขององค์กร ที่สามารถบริหาร
โครงการ หรือเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาสร้างสรรค์และออกแบบระบบอัจฉริยะให้แก่หน่วยงาน 
(Automated Public Service) ตลอดจนสามารถดูแลและบํารุงรักษาระบบให้มีความมั่นคงปลอดภัย มี
เสถียรภาพ และอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 6) ผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) เป็นผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ
ที่สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง และปลอดภัย รวมทั้งสามารถเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาตนเองและผู้อ่ืนอย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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แนวทางพัฒนากําลังคนภาครัฐให้มีทักษะด้านดิจิทัล 1)  กําหนดให้ “การพัฒนาคนเพ่ือสร้างและ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน” และ “การสร้างและพัฒนาคนให้เท่าทันและสามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบรู้” 2) กําหนดให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมและดําเนินการ
เพ่ือให้มีการพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของ
หน่วยงาน เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการของหน่วยงานรัฐ 
3) กําหนดให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในการนํารูปแบบการเรียนรู้และพัฒนา 
70:20:10 (ร้อยละ 70 เรียนรู้ด้วยตนเองและจากการปฏิบัติงาน ร้อยละ 20 เรียนรู้จากผู้อ่ืนและการสอน
งาน และร้อยละ 10 เรียนรู้จากการฝึกอบรม) มาปรับใช้ในการเพ่ิมพูนและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
ตนเอง 4) กําหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐจัดฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐให้ได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลตามที่ ก.พ. จะกําหนด  

 

  2.6.3.6 นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ นวัตกรรม พ.ศ.
2563-2570 

นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นกระทรวงใหม่ เพ่ือ
เป็นกลไกในการปรับเปลี่ยนประเทศไทยไปสู่ประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม จึงออกแบบนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการดําเนินงานในลักษณะ
แพลตฟอร์ม (platform) ความร่วมมือ ตามเปูาประสงค์ของการพัฒนาใน 4 ด้าน ได้แก่ 

1. การพัฒนาก าลังคนและสถาบันความรู้ พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยใน
ระยะยาว มีทิศทางการพัฒนาสอดคล้องกับแนวโน้มของโลกที่ เปลี่ ยนแปลง  ทั้ งด้ านเทคโนโลยี 
ประชากรศาสตร์ ความท้าทายด้านสิ่งแวดล้อม ภูมิรัฐศาสตร์ และการปรับเปลี่ยนขั้วอํานาจทางการเมือง 
รวมถึงการพัฒนากําลังคนให้มีความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับการทํางานและการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นของตนเอง และก้าวสู่ความเป็นผู้นําในสาขาที่เป็นจุดแข็งของ
ประเทศ ลดการพ่ึงพาทรัพยากรบุคคลผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศ ลดการนําเข้าเทคโนโลยีจากต่างประเทศซึ่ง
จะนําไปสู่การขาดดุลทางเศรษฐกิจ และเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศในระยะยาว 

ประกอบด้วย 6 โปรแกรม คือ 
▪ โปรแกรมที่ 1 สร้างระบบผลิตและพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ เพ่ือสร้างปัจจัยเอ้ือที่

ส่งเสริมการพัฒนาและใช้ประโยชน์ศักยภาพกําลังคนระดับสูงให้สามารถทํางานตอบสนองการพัฒนา
ประเทศได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกําลังคนเพ่ือรองรับกิจกรรมวิจัย การพัฒนาเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

▪ โปรแกรมที่ 2 ผลิตก าลังคนระดับสูงรองรับ EEC และระบบเศรษฐกิจสังคมของประเทศ 
การพัฒนากําลังคนระดับสูงรองรับพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic 
Corridorr – EEC) และระบบเศรษฐกิจสังคมของประเทศ วัตถุประสงค์เพ่ือเสนอมาตรการและกลไกรองรับ
การพัฒนากําลังคนเพ่ือตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมที่อยู่ในพ้ืนที่ EEC ซึ่งจะครอบคลุม
อุตสาหกรรม First S-curve และ New S-curve และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  

▪ โปรแกรมท่ี 3 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและพัฒนาทักษะเพื่ออนาคต วัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนากลไกและมาตรการ เพ่ือส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ิมพูนสมรรถนะใหม่ๆ รองรับ
อาชีพที่เปลี่ยนแปลงไปตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีของโลก และเพ่ิมความสามารถในการถูก
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จ้างงาน สนับสนุนโปรแกรมการศึกษาและการฝึกอบรม ผ่านการศึกษาในระบบปกติ (Formal education) 
การศึกษานอกระบบ (Informal education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Non-formal education) 

▪ โปรแกรมท่ี 4 ส่งเสริมปัญญาประดิษฐ์เป็นฐานขับเคลื่อนประเทศในอนาคต (AI for All) 
เพ่ือพัฒนากําลังคนและสร้างความตระหนักด้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ รองรับการเปลี่ยนผ่านของภาค
เศรษฐกิจและสังคมจากยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่ยุคปัญญาประดิษฐ์ การดําเนินงานจะครอบคลุมการ
สร้างทักษะและความรู้พ้ืนฐาน และแรงบันดาลใจเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ให้กับเด็กและเยาวชน ครู 
อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 

▪ โปรแกรมท่ี 5 ส่งเสริมการวิจัยขั้นแนวหน้า และการวิจัยพื้นฐานที่ประเทศไทยมีศักยภาพ 
การวิจัยขั้นแนวหน้าอาจจําแนกตามวัตถุประสงค์ เป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) การนําไปสู่การค้นพบสิ่งใหม่ 
(New discovery) 2) การทําสําเร็จเป็นครั้งแรกในโลก (First in class) 3) การสร้างสิ่งที่ดีที่สุดในโลก 
(Best in class) 

▪ โปรแกรมท่ี 6 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางการวิจัยที่ส าคัญ ประเทศไทยยังขาดโครงสร้าง
พ้ืนฐานขนาดใหญ่ที่เพียงพอต่อการรองรับการวิจัยในอนาคต การสนับสนุนการลงทุนสร้างและพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการวิจัยในสเกลใหญ่ (Big Science) ที่สามารถรองรับทั้งการวิจัยขั้นสูงรวมไปถึงโจทย์
ความท้าทายในระดับโลก จึงมีความสําคัญ เพ่ือมุ่งสร้างความเป็นเลิศเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน สร้าง
ความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน และสร้างความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 

2. การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์ท้าทายของสังคม ต้องอาศัยองค์ความรู้จากการ
วิจัยและการสร้างนวัตกรรม เพ่ือตอบโจทย์ท้าทายของสังคม สามารถนําพาให้ประเทศหลุดพ้นจากความ
ขัดแย้ง ความเหลื่อมล้ํา และความไม่สมดุลของการพัฒนา สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงในสังคมไทย และสังคมโลกที่พลิกโฉมฉับพลันอย่างทันท่วงที 

ประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ 
▪ โปรแกรมที่ 7 โจทย์ท้าทายด้านทรัพยากร สิ่งแวดล้อม และการเกษตร ประเทศไทยกําลัง

เผชิญกับปัญหามลพิษทางสิ่งแวดล้อม ได้แก่ มลพิษทางน้ํา มลพิษทางอากาศ มลพิษที่เกิดจากขยะมูลฝอย
และสิ่งปฎิกูล ต้องมีการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการในประเด็นที่
สําคัญ อาทิ การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา การลดมลพิษ รวมทั้งเชื้อเพลิงชีวภาพภายในประเทศและลด
การใช้พลังงาน (Energy Efficiency) การสร้างภูมิคุ้มกันและเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การพัฒนาอุตสาหกรรมภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนและการเพ่ิมขีด
ความสามารถให้เกษตรกรเป็น Smart Farmer ที่มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและเป็นเกษตรแบบผู้ประกอบการ 
(Entrepreneur) และเหมาะสมกับภูมินิเวศของพ้ืนที่ 

▪ โปรแกรมที่ 8 สังคมสูงวัย ประเทศไทยมีสังคมสูงวัยที่มีรากฐานเข้มแข็ง จําเป็นต้องมีการ
เตรียมการทั้งในระดับปัจเจก ระดับชุมชน/สังคม ไปจนถึงระดับประเทศ การมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี 
มีระบบสุขภาพเชิงปูองกัน ถือเป็นปัจจัยสําคัญในระบบสุขภาพ เพ่ือลดปัญหาค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของ
ประเทศที่จะสูงขึ้นจากโรคเรื้อรัง โรคไม่ติดต่อ (Non - Communicable Diseases: NCDs) และโรคที่เกิด
ในผู้สูงอายุ เทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยเฉพาะ หุ่นยนต์ ปัญญาประดิษฐ์ และดิจิทัล รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ที่
นําไปสู่การพัฒนาเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก (Assistive Technology) ถือเป็นเทคโนโลยีสําคัญที่จะ
ส่งเสริมการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุและผู้ทุพพลภาพได้อย่างเต็มศักยภาพและเต็มสมรรถนะ เพ่ื อนําไปสู่การมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 
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▪ โปรแกรมที่ 9 สังคมคุณภาพและความม่ันคง ต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยการ
เสริมสร้างทักษะ ขีดความสามารถ กระบวนการคิดและสร้างสรรค์ ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน มีความคิด
เชิงวิพากษ์ (Critical thinking) ไม่ตกเป็นเหยื่อของการคิดตาม ๆ กันไป (Victim of group thinking) มี
ความสามารถ การรับรู้ และปรับใช้เทคโนโลยีที่เกิดใหม่ (Emerging technology) และเทคโนโลยีที่เป็นจุด
เปลี่ยน (Disruptive technology) อย่างเท่าทัน ทําให้สังคมไทยสามารถจัดการกับผลกระทบจากกระแส
โลกาภิวัตน์ ภาวะข้ามแดน การจัดระเบียบโลกได ้

3. การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขัน  ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้มีโอกาสเข้ามาร่วมกันคิด วางแผน กําหนด ลงมือดําเนินการและการวัดผลในกิจกรรมเพ่ือการ
พัฒนาอย่างมีกลยุทธ์ด้านการเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันในอุตสาหกรรมเปูาหมายของประเทศ  

ประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ 
▪ โปรแกรมที่ 10 ยกระดับความสามารถการแข่งขันและวางรากฐานทางเศรษฐกิจ ตอบ

ประเด็นความท้าทายด้านการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการให้ทันกับ
แนวโน้มการพัฒนาเศรษฐกิจของโลก ผ่านการพัฒนานวัตกรรมในด้านที่ประเทศไทยมีศักยภาพและโอกาส
ในการพัฒนาสูง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์ การปรับ
โครงสร้างการผลิต โครงสร้างการแข่งขัน การเพ่ิมผลิตภาพในภาคการเกษตร อุตสาหกรรมและบริการ การ
เปลี่ยนรูปแบบวัตถุดิบและปัจจัยการผลิต การลดต้นทุน การลดทรัพยากร การลดตัวกลางการทําธุรกรรม 
การพัฒนาต่อยอดเทคโนโลยีจากต่างประเทศสําหรับอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์  ( Technology 
Localization) การบ่มเพาะผู้ประกอบการ การเพ่ิมศักยภาพด้านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมเพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมเปูาหมาย (RDI for S-Curve Industries) การยกระดับและสร้างศักยภาพ
ทางการแข่งขันของผู้ประกอบการไทยด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยการพัฒนาแพลตฟอร์มเพ่ือ
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจแบบต่าง ๆ 

▪ โปรแกรมที่ 11 สร้างและยกระดับศักยภาพวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) พัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมและพื้นที่เศรษฐกิจนวัตกรรม เน้นการพัฒนาระบบนิเวศนวัตกรรมให้เข้มแข็ง เอ้ือต่อการพัฒนา
ศักยภาพของ Startup และ IDE โดยการปรับปรุงกฎระเบียบและกฎหมาย พัฒนามาตรการและแรงจูงใจ 
การบริการภาครัฐ ให้เอ้ือต่อการดําเนินธุรกิจนวัตกรรม (Ease of doing innovation business)ของ
ผู้ประกอบการ การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจนวัตกรรม (Economic Zone of Innovation)  

▪ โปรแกรมที่ 12 โครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพและบริการ มีวัตถุประสงค์ที่จะพัฒนาระบบ
นิเวศของโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพให้สมบูรณ์และมีเอกภาพ เพ่ือให้เกิดบริการโครงสร้างพ้ืนฐานทาง
คุณภาพที่ครบถ้วน เพียงพอต่อความต้องการใช้ประโยชน์ในปัจจุบัน สามารถเป็นพ้ืนฐานรองรับความ
จําเป็นในการสร้างนวัตกรรม และอุตสาหกรรมในอนาคต ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ทั้งในด้านการนํา
สินค้า นวัตกรรมเข้าสู่ตลาด รวมถึงการวิจัย พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม และอุตสาหกรรมที่ประเทศไทย
ต้องการเป็นเจ้าของ 

4. การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่และลดความเหลื่อมล้ า  ประชาชนได้รับ
ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ผ่านการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนให้
กลายเป็นชุมชนนวัตกรรมและมีนวัตกรในชุมชน การใช้นวัตกรรมสังคมเข้าไปช่วยแก้ปัญหาในชุมชน 
ส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากทุนทางสังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรม เพ่ือสร้างรายได้ให้
เกษตรกร วิสาหกิจเริ่มต้น และวิสาหกิจชุมชน การแก้ไขปัญหาความยากจนอย่างแม่นยําในทุกมิติ ด้วยการ
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วิเคราะห์สถานการณ์จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่ รวมไปถึงการกระจายความเจริญสู่เมืองต่าง ๆ ทุกภูมิภาค 
ให้เป็นแหล่งสร้างงานสร้างรายได้ ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศบนความสามารถของคนในพ้ืนที่ 

ประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ 
▪ โปรแกรมที่ 13 นวัตกรรมส าหรับเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนนวัตกรรม อาศัยองค์ความรู้

และนวัตกรรม ตามหลักคิดประเทศไทย 4.0 สังคมต้องมีความสามารถในการ “ตั้งรับ” และ“ปรับตัว” ซึ่ง
การตัดสินใจที่ดีต้องการข้อมูล ความรู้ การถอดประสบการณ์ ที่จะได้มาจาก “งานวิจัย”สามารถสร้าง
นวัตกรรมยกระดับคุณภาพชีวิตและพัฒนาเมือง ตลอดจนสร้างมูลค่าเพ่ิม ผลผลิตใหม่ หรือเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ข้ึนมาได้ จากการจัดการทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม ทุนทางสิ่งแวดล้อม 

▪ โปรแกรมที่ 14 ขจัดความยากจนแบบเบ็ดเสร็จและแม่นย า การแก้ปัญหาความยากจน 
จะต้องให้ความสําคัญกับความต่อเนื่องของงบประมาณและการบูรณาการความช่วยเหลือในมิติต่าง ๆ เพ่ือ
แก้ปัญหาให้ตรงจุด ซึ่งBig data หรือระบบข้อมูลขนาดใหญ่จะเข้ามามีบทบาทสําคัญในการบ่งชี้
กลุ่มเปูาหมาย บริหารจัดการความช่วยเหลือ ติดตามประเมินผลการแก้ปัญหาความยากจน ตลอดจนใช้เป็น
ข้อมูลในการออกแบบมาตรการและ สวัสดิการต่าง ๆ ให้ตรงตามความต้องการและทันท่วงที 

▪ โปรแกรมที่ 15 เมืองน่าอยู่และการกระจายศูนย์กลางความเจริญ การจัดทําแนวทางการ
พัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน เมืองน่าอยู่ (Smart/Livable City) และเมืองอัจฉริยะ ซึ่งไม่เพียงพัฒนาทาง
กายภาพเท่านั้น แต่จะรวมไปถึงการบริหารจัดการด้วย มีวัตถุประสงค์หลักให้ประชาชนผู้อยู่อาศัย "อยู่ดีมี
สุข" ทั้งในมิติสิ่งแวดล้อม มิติเศรษฐกิจ และมิติสังคม 

▪ โปรแกรมท่ี 16 ปฏิรูประบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (Reinventing 
Universities & Research Institutes) มุ่งเน้นการปฏิรูป เชิงระบบ เพ่ือตอบสนองการพัฒนาประเทศ
มุ่งเน้นการเตรียมคนไทยเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และการนําองค์ความรู้และนวัตกรรมไปพัฒนาประเทศ เพ่ือ
ขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วอย่างเต็มรูปแบบและยั่งยืน  ปรับระบบบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัย (Management reform) การจัดทําหลักสูตรร่วมวิจัยและนวัตกรรมกับภาคเอกชน การ
พัฒนามหาวิทยาลัยแห่งการประกอบการ การออกแบบโครงสร้างระบบ อววน. การออกแบบระบบบริหาร 
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้าน อววน. การออกแบบระบบการจัดสรรทุนและบริหารงบประมาณ การ
ออกแบบระบบติดตามประเมินผล และการออกแบบระบบเชื่อมโยงข้อมูล 

2.6.3.7 แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ถือเป็นแผนแม่บทหลักใน
การพัฒนาประเทศที่ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นกฎหมายบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  1 ตุลาคม 2559     
มีหลักการสําคัญคือ “ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา”มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีสาหรับคนไทย พัฒนา
คนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝุรู้ มีความรู้ มีทักษะมีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบ
ต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิต
ที่ดี มีความสุขในสังคม” แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
กําหนดยุทธศาสตร์และวางเปูาหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาที่สําคัญในด้านต่างๆ คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลที่
มุ่งหวังให้คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต ซึ่ง
ตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพและด้านการตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ผลิต พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ที่มุ่งหวังให้มีการ
ผลิตครูได้สอดคล้องกับความต้องการในการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และมีสมรรถนะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ สามารถใช้ศักยภาพในการสอนได้อย่างเต็มที่ ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ผลิตและพัฒนากาลังคน รวมทั้งงานวิจัยที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของการพัฒนาประเทศ ที่มุ่งหวังให้กาลังคนได้รับการผลิตและพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขัน
ของประเทศ และมีองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ซึ่งตอบสนอง
การพัฒนาในด้านคุณภาพ และด้านการตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต ที่มุ่งหวังให้การบริการการศึกษาแก่ผู้เรียนทุกกลุ่มทุกวัยในระดับที่เหมาะสมกับสภาพ
บริบทและสภาพพ้ืนที่ ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการและด้านความเท่าเทียม 

ยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ที่มุ่งหวังให้คน
ไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งตอบสนองการพัฒนา
ในด้านการเข้าถึงการให้บริการ ด้านความเท่าเทียม และด้านประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา ที่มุ่งหวังให้มีการใช้ทรัพยากรทั้งด้านงบประมาณและบุคลากรได้อย่างคุ้มค่า ไม่เกิดการสูญ
เปล่า และมีความคล่องตัว ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านประสิทธิภาพ 

  2.6.3.8 แผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานมหาวิทยาลัยราชภัฏสู่คุณภาพเป็น
เลิศ ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2558-2567)  

กําหนดวิสัยทัศน์ “เน้นการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเป็นเลิศ โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน” เนื่องจาก มหาวิทยาลัยราชภัฏก้าวสู่เข้าทศวรรษ
ที่ 2  จากการที่ได้ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัย มาตั้งแต่ปีพ  .ศ . 2547  จึงเป็นวาระสําคัญที่จะต้องมีการปรับ
ทิศทางและเปูาหมายใหม่ ให้มีจุดเน้น จุดเด่น และการก้าวสู่การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นเลิศ  ในฐานะ
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น การยกคุณภาพชีวิต การลดช่องว่างและความเหลื่อมล้ําทางสังคม และ
การสร้างประชาชนในท้องถิ่น ให้มีความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน และมีขีดความสามารถในการแข่งขันได้
โดยเฉพาะพันธกิจที่ระบุไว้ในมาตรา 7ของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏและที่สําคัญคือ นโยบายการ
พัฒนามหาวิทยาลัยใหม่ของสกอ . และกกอ. ที่ต้องการให้กลุ่มมหาวิทยาลัยใหม่ ได้มีการปรับทิศทาง 
เปูาหมาย ปรับทิศทาง บทบาทหน้าที่หรือพันธกิจและจัดทําแผนยุทธศาสตร์เพ่ือการยกคุณภาพมาตรฐาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ สู่คุณภาพเป็นเลิศ เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ เปูาหมาย พันธกิจ และวัตถุประสง ค์
ดังกล่าว จึงได้กําหนดแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ ในระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2558 -
2567) ไว้ 7 ด้าน ดังนี้ 

   1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ปฏิรูประบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพได้มาตรฐา มีความ
คล่องตัว ทันสมัย ยืดหยุ่น โปร่งใส ด้วยหลักธรรมาภิบาล ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ (knowledge-based economy) และสู่การกํากับและดูแลตนเอง 

  2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกคุณภาพมาตรฐานการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 
ทั้งด้านความรู้ คู่คุณธรรมจริยธรรม ทักษะทางปัญญา การคิด การแก้ปัญหาอย่ างสร้างสรรค์ การสื่อสาร 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้มีขีดความสามารถ (capability) และทักษะ
วิชาชีพ (professional skills) ในระดับสากล 
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  3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปฎิรูปการผลิตและพัฒนาครู เพ่ือการยกคุณภาพและพัฒนาการศึกษา
ไทย ให้มีคุณภาพมาตรฐานระดับสากล และมีขีดความสามารถในการแข่งขันกับกลุ่มประชาคมอาเซียนได้ 

  4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปฏิรูประบบบริหารจัดการและยกคุณภาพและมาตรฐานการวิจัยและ
พัฒนา เพ่ือสร้างความรู้และนวัตกรรม ที่จะนําไปสู่การสร้างความเป็นธรรม การแก้ปัญหา การมูลค่าเพ่ิม 
การลดช่องว่างและความเหลื่อมล้ํา ให้แก่ชุมชน ท้องถิ่น และสังคมไทยได้อย่างยั่งยืนและแข่งขันได้ 

   5 ยุทธศาสตร์ที่ 5เร่งรัดและยกมาตรฐานการให้บริการทางวิชาการ การถ่ายทอด
เทคโนโลยีและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ให้สนองตอบกับความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น และ
สังคมไทย และพัฒนาความรู้ ทักษะ อาชีพและความเป็นอยู่แก่ชุมชนและท้องถิ่นให้เข้มแข็ง มีมาตรฐาน
ชีวิตที่ดี มีความพอเพียงและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน 

   6 ยุทธศาสตร์ที่ 6ยกคุณภาพและมาตรฐานอาจารย์และบุคลากร ให้มีคุณวุฒิ มีความรู้ 
ทักษะการสื่อสาร และศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการให้บริการทางวิชาการอย่าง
มืออาชีพ และมีขีดความสามารถในการแข่งขันระดับนานาชาติ 

  7 ยุทธศาสตร์ที่ 7 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างความสัมพันธ์ เครือข่าย และความ
ร่วมมือ กับภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม ชุมชน ท้องถิ่น และผู้ประกอบ ในการจัดการเรียนรู้ การวิจั ย การ
ให้บริการทางวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้อย่างต่อเนื่องและม่ันคง 

   รวมทั้งได้มีการกําหนด (Positioning) เปูาหมาย ทิศทางและพันธกิจหลักในการผลิต
บัณฑิต การวิจัย และบริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยกําหนดให้มีจุดเน้นและอัตลักษณ์ที่
เด่นชัดในกลุ่มวิชา 8 กลุ่ม (Clusters/Subject areas) เพ่ือการพัฒนาและยกคุณภาพมาตรฐานชีวิตของ
ชุมชนและท้องถิ่นอย่างแท้จริง จึงได้กําหนดและเห็นชอบ ดังนี้ 

  1) กลุ่มการผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู 
  2) กลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์และวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
  3) กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 
  4) กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม 
  5) ด้านการบริหารจัดการ การเมือง การปกครองท้องถิ่น และสาธารณะตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
  6) กลุ่มอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร 
  7) กลุ่มภาษา ศิลปะ วัฒนธรรม และสื่อสารการบันเทิง 
  8) กลุ่มทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและพลังงาน 
 ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษาอย่างแน่นอน ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ดังนั้นมหาวิทยาลัยจะต้องเร่งเตรียมการณ์รับมือกับปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ เพ่ือประโยชน์ต่อการปรับทิศทาง
พัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต โดยมหาวิทยาลัยต้องปรับปรุงและพัฒนาในด้านต่างๆ เช่ น ด้านการจัด
การศึกษา ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต สร้างชื่อเสียงและเอกลักษณ์ ให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่สนใจ
ของนักเรียนและผู้ปกครอง การทบทวนหลักสูตรและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน และรองรับการศึกษา ในทศวรรษที่ 21 ในด้านวิชาการและวิจัยเน้นการใช้
ความแข็งแกร่งในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเชี่ยวชาญและชํานาญ และจัดการทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับงานวิจัย ตลอดจนนําไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และสาธารณะมากขึ้น อันส่งผลต่อการ
พัฒนาศักยภาพการแข่งขันของประเทศ ในด้านการบริหารจัดการภายในที่ต้องมุ่งเน้นคุณภาพ เพ่ือเพ่ิม
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น รวมทั้งพัฒนาบุคลากรให้มีภาวะผู้นําในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการเป็น
ผู้นําการเปลี่ยนแปลง เพ่ือปรับตัวและเตรียมพร้อมกับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างทันการ และเพ่ือความอยู่
รอดของมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน 
      2.6.3.9 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 

   ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ระยะ 20 ปี (พ .ศ. 2560 - 2579)มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพชรบุรี ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 11/2561 วันที่ 19 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่บูรณา
การศาสตร์พระราชา เพ่ือพัฒนาให้เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําที่ประยุกต์องค์ความรู้ สู่นวัตกรรมในการพัฒนา
ท้องถิ่น เน้นการผลิตบัณฑิต และพัฒนาสังคมให้สอดคล้องกับเปูาหมายการพัฒนาการศึกษาของชาติ 
ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง โดยบูรณาการศาสตร์พระราชาในการสร้าง
ความมัน่คงของมหาวิทยาลัย และสังคมให้ปฏิบัติพันธกจิ การเป็นมหาวิทยาลัยกลุ่ม ข (2) ที่มุ่งเน้นการผลิต
บัณฑิต ระดับปริญญาตรี และพัฒนาสังคม และร่วมกันดําเนินการอย่างสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
และกําหนดแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย ในด้านวิชาชีพครู การท่องเที่ยวอาหารและเทคโนโลยี 

ยุทธศาสตร์ที1่ : การยกระดับคุณภาพบัณฑิต  
1) บัณฑิตมีความเป็นเลิศด้วยหลักสูตรที่มีการบูรณาการองค์ความรู้ สู่นวัตกรรม

เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตมืออาชีพให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตที่มีอัต

ลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการพร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
3) อาจารย์ทุกสาขาวิชามีความเชี่ยวชาญ แบบมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่

ยอมรับในระดับชาติ และนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่2 : การผลิต และพัฒนาวิชาชีพครู  

1) ผลิตบัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีอัตลักษณ์และสมรรถนะเป็นเลิศ
ตามความต้องการของท้องถิ่น และผู้ใช้บัณฑิต 

2) บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4  ประการ 
ถ่ายทอด/บ่มเพาะ ให้ศิษย์แต่ละช่วงวัยได้ 

3) นวัตกรรมการศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ือผลิตและพัฒนาบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพ ได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่3 : การวิจัย และพัฒนานวัตกรรม 
1) ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนา

ท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม 
ยุทธศาสตร์ที่4 : การพัฒนาท้องถิ่น 

1) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา
เพ่ือพัฒนา และแก้ปัญหาแก่ชุมชน และประเทศอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 

2) องค์กรต้นแบบแห่งการเรียนรู้ทุกช่วงวัย และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ยุทธศาสตร์ที5่ : การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร 
1) บุคลากรทํางานอย่างมืออาชีพ (Smart Staffing) 
2) พัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
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3) พัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green and Clean University) อย่างยั่งยืน 
4) มหาวิทยาลัยราชภัฏได้รับการยอมรับ ระดับชาติ และนานาชาติด้านการเป็น

สถาบันการศึกษา เพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 
5) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการ

สร้างธรรมาภิบาลความพร้อมและ ความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะ
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
      2.6.3.10 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) 

   ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ระยะ 5 ปี (พ .ศ. 2560 - 2564)มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพชรบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่บูรณาการ
ศาสตร์พระราชา เพ่ือพัฒนาให้เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําที่ประยุกต์องค์ความรู้ สู่นวัตกรรมในการพัฒนา
ท้องถิ่น เน้นการผลิตบัณฑิต และพัฒนาสังคมให้สอดคล้องกับเปูาหมายการพัฒนาการศึกษาของชาติ 
ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิต ระดับปริญญาตรี 
และพัฒนาสังคม และกําหนดแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย ในด้านวิชาชีพครู การท่องเที่ยวอาหารและ
เทคโนโลยี ประกอบด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ 6 ข้อ ดังนี้ 

1. การสร้างความโดดเด่นด้านอาหาร และการท่องเที่ยว  มีกลยุทธ์ คือ  
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาศักยภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนในกลุ่มสาขาวิชาอาหารและการ

ท่องเที่ยวโดยเน้นการปฏิบัติร่วมกับสถานประกอบการภาครัฐและเอกชน 
กลยุทธ์ที่ 2 เพ่ิมศักยภาพการวิจัย ด้านอาหารและการท่องเที่ยว โดยบูรณาการกับการเรียน  

การสอนหรือการพัฒนาท้องถิ่น 
กลยุทธ์ที่ 3 สร้างชื่อเสียงด้านอาหารและการท่องเที่ยวให้ได้รับการยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 
2. การยกระดับคุณภาพบัณฑิต มีกลยุทธ์ คือ  

กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพหลักสูตรให้ได้มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา(พ.ศ.2558) 
และเกณฑ์มาตรฐานที่เก่ียวข้อง 

กลยุทธ์ที่ 2 ยกระดับสมรรถนะอาจารย์ให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพและสมรรถนะบัณฑิตให้พร้อมทํางานด้วยวิชาการวิชาชีพ และ 

อัตลักษณ์ 
3. การผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู มีกลยุทธ์ คือ 
 

กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพและสมรรถนะบัณฑิตครูให้พร้อมทํางานด้วยวิชาการวิชาชีพและ
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 

กลยุทธ์ที่ 2 ยกระดับสมรรถนะอาจารย์ครุศาสตร์ให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางวิชาชีพพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงร่วมกับโรงเรียน 

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากระบวนการเรียนการสอนเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงร่วมกับโรงเรียน 
กลยุทธ์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัยเป็นต้นแบบให้กับ

โรงเรียนในท้องถิ่น 
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กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนานวัตกรรมการวิจัยการเรียนการสอนและระบบฐานข้อมูลสนับสนุนเครือข่าย
ในท้องถิ่น 

4. การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม มีกลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ที่ 1 สนับสนุนและบริหารจัดการงานวิจัย และพัฒนากลไกการสร้างสรรค์องค์ความรู้

และนวัตกรรมเพื่อเป็นต้นแบบ 
กลยุทธ์ที่ 2 สร้างและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยบุคลากร เครือข่ายและหน่วยวิจัยในทุกระดับ 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมกลไกและบริหารจัดการผลงานวิจัย องค์ความรู้และนวัตกรรมและให้มีการ

นําไปใช้ประโยชน์และสื่อสารสังคม 
5. การพัฒนาท้องถิ่น มีกลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์ที่ 1 บูรณาการพันธกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นในด้าน
สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรม 

6. การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาผู้นํารุ่นสู่รุ่นเพื่อขับเคลื่อนเปูาหมายองค์กร 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมความก้าวหน้าในสายวิชาชีพของบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว 
กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาสู่สถาบันแห่งการเรียนรู้ 
กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนากระบวนการสื่อสารและการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 
กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ 7 ปรับปรุง / พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพโปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

กับสถานะมหาวิทยาลัยในกํากับ 
       2.6.3.11 นโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (พ.ศ.2565-2569) 

    ตามพระราชบัญญัติมหาวิยาลัยราชภัฏเพชรบุรี พ.ศ.2547 มาตรา 18(1) ได้กําหนดให้สภา
มหาวิทยาลัย มีอํานาจและหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย โดยกําหนดนโยบายและอนุมัติ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการศึกษา การวิจัย การให้บริการทางวิชาการและสังคม ผลิตและส่งเสริม
วิทยฐานะครู ทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบกับ
มติสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่ 6/2563 วันจันทร์ ที่ 15 มิถุนายน 2563 ให้มีการทบทวน
นโยบายสภามหาวิทยาลัยเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 

สภามหาวิทยาลัยมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง นโยบาย ดําเนินงานตามขอบเขตของ
อํานาจหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ และกํากับดูแลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ภารกิจของสภา
มหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบในการให้ความเห็นชอบตามพันธกิจและเปูาหมายของการ      
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย นโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี มีจํานวน 7 ข้อ ดังนี้ 

1) ด้านการผลิตบัณฑิต (การจัดการเรียนรู้)  
ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 มีสุขภาวะ

และคุณภาพตามมาตรฐานมหาวิทยาลัยและมาตรฐานวิชาชีพ โดยพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ เพ่ิม
โอกาสทางการศึกษาทุกช่วงวัย ที่สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ ที่ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง 
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2) ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
ส่งเสริมและสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถของนักวิจัย เพ่ือสร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรม 

ให้สามารถบูรณาการศาสตร์  สร้างเครือข่ายในการตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น  สอดรับกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง และเกิดการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

3) ด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
ส่งเสริมและสนับสนุนการประสานเครือข่ายในการพัฒนาศักยภาพของท้องถิ่นให้เกิดความ

เข้มแข็งและยังยืน สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลง และน้อมนําปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

4) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนาครู ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะ

ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณในวิชาชีพครู สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการในทศวรรษ
หน้า 

5) ด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ส่งเสริม ศิลปะ วัฒนธรรม และความเป็นไทย สร้างเครือข่าย และบูรณาการ การสร้างองค์

ความรู้ แหล่งเรียนรู้ เพ่ืออนุรักษ์ สืบสาน สร้างโอกาส และมูลค่าเพ่ิมสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ และการ
เผยแพร่สู่สากล 

6) ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการ และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลย์และยั่งยืน 
7) ด้านการบริหารจัดการ 

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ สู่มาตรฐานสากล เหมาะสมกับสังคมวิถีใหม่(New Normal) ยืดหยุ่น (Resitience) และพร้อมนํา
การเปลี่ยนแปลง 
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2.7 ผลการวิเคราะห์คู่ความร่วมมือ 
ปัจจุบันสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการลงนามในข้อตกลงร่วมกันกับ

หน่วยงานบริการสารสนเทศ ทั้งสิ้น  แห่ง โดยมีกิจกรรมในความร่วมมือ ดังนี้ 
หน่วยงาน รายละเอียด มีความร่วมมือ 

1. ศูนย์สร้า งสรรค์งานออกแบบ (MINI 
TCDC) 

1. เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาและการ
เข้าถึงความรู้ด้านการออกแบบและการคิด
สร้างสรรค์ ในรูปแบบของบริการองค์ความรู้
และแหล่งสารสนเทศด้านการออกแบบที่
หลากหลายให้กับสถาบันการศึกษา 
2. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการต่อยอดองค์
ความรู้ท้องถิ่นด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์ที่มี
รากฐานมาจากต้นทุนทางวัฒนธรรม 
3. เพื่อขยายความร่วมมือระหว่างศูนย์
สร้างสรรค์งานออกแบบกับสถาบันการศึกษา
ทุกภูมิภาค 
4. เพื่อเป็นศูนย์กลางเชื่อมต่อ องค์ความรู้
ด้านความคิดสร้างสรรค์และเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการในระดับภูมิภาค 

1. ศสบ.ตกลงให้ความร่วมมือและการ
สนับสนุน ดังนี้ 
1. หนังสือด้านการออกแบบพร้อมตู้หนังสือ
สําหรับติดตั้งในพื้นที่ห้องสมุด จํานวน 300 
เล่มต่อปีการศึกษา โดยแบ่งเป็นต้นปี 250 
เล่ม และหมุนเวียน เดือนละ 5 เล่ม เป็นเวลา 
10 เดือน 
2. ตัวอย่างวัสดุเพื่อการออกแบบจากทั้งใน
และต่ า งประเทศ จํ านวน 24 ชิ้ นต่อปี
การศึกษา 
3. ฐานข้อมูลออนไลน์ ด้านธุรกิจ แฟชั่น กา
ตลาด ดิจิทัลมีเดีย และวัสดุเพื่อการออกแบบ 
4. ทุนสนับสนุนองค์ความรู้ และกิจกรรม
สร้างสรรค์/โครงการพัฒนาด้านการออกแบบ
ของท้องถิ่น 
5. มอบบัตรสมาชิกประเภท 10 Days Pass  
จํานวน 10 ใบ 
6. สิทธิในการเข้าร่วมกิจกรรมของ ศสบ. 
7. จัดบุคลากรหรือวิทยากรของ ศสบ. เข้า
ร่วมให้ความรู้หรือร่วมกิจกรรมบรรยาย/
อบรม สัมมนา และเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการ เพื่อสร้างองค์ความรู้ท้องถิ่น/
ส่วนภูมิภาคซ่ึงมหาวิทยาลัยจัดขึ้น  
 

2. เครือข่ายห้องสมุดศูนย์คุณธรรม 1. เพื่อส่งเสริมการอ่านนักเรียน นักศึกษา 
และผู้สนใจทั่วไป 
2.  เพื่ อ เผยแพร่ความรู้ ด้ านการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมไปสู่ห้องสมุดสาธารณะให้
ผู้สนใจทั่วไปสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ด้าน
คุณธรรม จริยธรรมได้อย่างสะดวก รวมเร็ว
และประหยัดมากยิ่งขึ้น 
3. เพื่อสร้างแหล่งเรียนรู้ ที่ส่งเสริมทักษะการ
ดําเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมของ
เยาวชน 
4. เพื่อสร้างแหล่งค้นหารข้อมูลด้านคุณธรรม 
จริยธรรมของชุมชน สังคม 
5. เพื่อสร้างความร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ ใน
การทํางานด้านคุณธรรม จริยธรรม 
6. เพื่อส่งเสริมให้ เยาวชน ประชาชน มี
ช่องทางในการเลือกบริโภคสื่อที่มีประโยชน์
ต่อตนเองและสังคมกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
 
 
 

1. จัดหาและส่งมอบอุปกรณ์ เพื่อนําไปใช้ใน
การจัดตั้ ง มุมคุณธรรม ในห้องสมุดของ
หน่วยงานเครือข่ ายห้องสมุด คุณธรรม 
เครือข่ายละ 1 ชุด 
2. ดําเนินการจัดส่งสื่อด้านคุณธรรมจริยธรรม
ที่ศูนย์คุณธรรมผลิตเพื่อการเผยแพร่ 
3.  ติดตามและประเมิ นผลการดํ า เนิ น
โครงการเพื่อ ใช้ เป็นข้อมู ลปรับปรุงการ
ดําเนินงานในระยะต่อไป 
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3. ความร่วมมือ เพื่อสรรหาและใช้งาน
ทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเภทฐานข้อมูลออนไลน์ ชื่อฐานข้อมูล 
“iGLibrary” กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่ว
ประเทศ (30 สถาบัน) 

มีหน้าที่สนับสนุนการเรียนการสอนและการ
วิจัยของมหาวิทยาลัยฯอย่างเป็นระบบ เพื่อ
เข้าสู่มาตรฐานสากล โดนมีภารกิจหลักใน
การจัดหา พัฒนา ผลิต และ จัดระบบการ
บริการสื่อสารนิ เทศทุกประเภทอย่างมี
ประสิทธิภาพให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ นําเสนอเนื้อหาในรูปแบบ
สัญญาณดิจิทัลในรูปแบบฐานข้อมูล เพื่อ
ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาศักยภาพด้าน
การเรียนการสอนเพื่อให้คณาจารย์ นักศึกษา 
นักวิจัย ได้มีแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ
สําหรับค้นคว้าหาความรู้ และเรียนรู้โดยตรง 
รวมถึงเป็นการเสริมศักยภาพการให้บริการ
ของสํ า นั ก วิ ทยบริ ก ารและ เทคโนโลยี
สารสนเทศด้วย 
 

 

4. ความร่วมมือเครือข่ายด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 4 
แห่ง 

1.  ส่ ง เสริ มการบริหารจั ดการ การ ใช้
ท รั พ ย า ก ร ส า ร ส น เ ท ศ ร่ ว ม กั น ข อ ง
มหา วิ ท ย าลั ย ร าช ภั ฏ ใ นข่ า ย ง าน ให้ มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
2. ส่งเสริมความร่วมมือ เพื่อพัฒนาฐานข้อมลู
ท้องถิ่นให้สมบูรณ์และทันสมัย เพื่อเป็นแหล่ง
เรียนรู้ องค์ความรู้ท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมความร่วมมือ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในข่ายงานร่วมกันให้มีจิตบริการ 
และมีความรู้คู่คุณธรรม 
4. ส่งเสริมการพัฒนาความร่วมมือในการ
เผยแพร่ งานวิชาการและงานวิจั ยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
5. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกับห้องสมุดอื่น ฟ ทั้งใน
และต่างประเทศ 
6. ส่งเสริมความร่วมมือในการเป็นเครือข่าย
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาระบบ
สารสนเทศและฐานข้อมูลท้องถิ่น และให้
ดําเนินการตามข้อตกลงเพื่อสนับสนุนพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

5. ความร่วมมือเครือข่ายด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
24 แห่ง 

1.  ส่ ง เสริ มการบริหารจั ดการ การ ใช้
ท รั พ ย า ก ร ส า ร ส น เ ท ศ ร่ ว ม กั น ข อ ง
มหา วิ ท ย าลั ย ร าช ภั ฏ ใ นข่ า ย ง าน ให้ มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
2. ส่งเสริมความร่วมมือ เพื่อพัฒนาฐานข้อมลู
ท้องถิ่นให้สมบูรณ์และทันสมัย เพื่อเป็นแหล่ง
เรียนรู้ องค์ความรู้ท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมความร่วมมือ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในข่ายงานร่วมกันให้มีจิตบริการ 
และมีความรู้คู่คุณธรรม 
4. ส่งเสริมการพัฒนาความร่วมมือในการ
เผยแพร่ งานวิชาการและงานวิจั ยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาระบบ
สารสนเทศและฐานข้อมูลท้องถิ่น และให้
ดําเนินการตามข้อตกลงเพื่อสนับสนุนพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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5. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกับห้องสมุดอื่น ฟ ทั้งใน
และต่างประเทศ 
6. ส่งเสริมความร่วมมือในการเป็นเครือข่าย
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

6. ความร่วมมือทางวิชาการด้านการพัฒนา
เครือข่ายห้องสมุดสีเขียว 

1. ความร่วมมือในการพัฒนาการให้บริการ
สารสนเทศด้านการอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 
2. ความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ
ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมใน
หน่วยงานเครือข่ายความร่วมมือ 
3. ความร่วมมือในการดํา เนินกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงาน
และสิ่งแวดล้อม 
4. ความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว 
5. การดําเนินกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

พัฒนาความร่วมมือทางวิชาการด้านการ
พัฒนาเครือข่ายห้องสมุดสีเขียว โดยความ
ร่วมมือดังกล่าว จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การพัฒนาการให้บริการความรู้ด้านการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมผ่านห้องสมุด 

7. ความร่วมมือด้านงานห้องสมุดโรงเรียน
ประถม 1 โรง และโรงเรียนมัธยม 4 แห่ง 
และสํ านั ก วิ ทยบริ ก ารและ เทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

1. ความร่วมมือด้านการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานห้องสมุด 
2. ความร่วมมือด้านการบริหารและบริการ 
ซ่ึ งมีการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ และให้การ
ช่วยเหลือด้านการบริหารและบริการงาน
ห้องสมุด เพื่อพัฒนางานห้องสมุดให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

นําองค์ความรู้ด้านงานห้องสมุดมาช่วยกัน
พัฒนาบุคลากรและนักเรียน การพัฒนาการ
บริการด้านงานห้องสมุด และการบริหาร
จั ดก า รด้ าน ง านห้ อ งสมุ ด  เพื่ อ ให้ เ กิ ด
ผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม  

8. ความร่วมมือการบริการวิชาการและการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1. การบริการวิชาการและการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  
   -  จัดให้มีการดําเนินกิจกรรมด้านการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  
  - มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  - จัดทําองค์ความรู้ทางศิลปะ วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

การบริการวิชาการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
จัดทําองค์ความรู้ทางศิลปะ วัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

9. ความร่วมมือภาคีเครือข่ายอาเซียนศึกษา 1. การสนับสนุนด้านวิชาการ บุคลากรและ
การวิจัย โดยมีความร่วมมือกันเพื่อพัฒนา 
และแลกเปลี่ยนทรัพยากรสารสนเทศและ
องค์ความรู้ด้ านอา เซียนศึกษาระหว่า ง
หน่วยงาน 
2. การสนับสนุนและร่วมมือกันดํา เนิน
กิจกรรมใน เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิ เศษ
กาญจนบุรี-เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษทวาย 
และอาเชียนศึกษา 
3. การสนับสนุนและร่วมมือกันพัฒนาภาคี
เครือข่ายอาเซียนศึกษา 
4. การบูรณาการแผนงานระหว่างหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องร่วมกัน 
5. การจัดตั้งศูนย์ข้อมูลกลางเพื่อบริการด้าน
การดําเนินการระหว่างประเทศในด้านต่าง ๆ 
6. อื่น ๆ ที่แต่ละฝุายเห็นชอบร่วมกัน 

ขับเคลื่อนและยกระดับความร่วมมือภาคี
เครือข่ายอาเซียนศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน 
แลกเปลี่ยน รวบรวม และเผยแพร่ข้อมูล
คว าม รู้ ใ น เ ขตพัฒน า เ ศ รษ ฐกิ จ พิ เ ศษ
กาญจนบุรี-เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษทวาบ 
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10. ความร่วมมือเครือข่ายด้านสํานักงานสี
เขียวและห้องสมุดสีเขียว 

1. ความร่วมมือในการพัฒนาการให้บริการ
สารสนเทศด้านการอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 
2. การแลกเปลี่ยนสารสนเทศด้านการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมในหน่วยงาน
เครือข่ายความร่วมมือ 
3. ดําเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการบริหาร
จัดการสํานักงานสีเขียวและห้องสมุดสีเขียว 
5. กิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนาการให้บริการความรู้ด้านการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมผ่านห้องสมุด 
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2.8 แผนยุทธศาสตร์พัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562-2566) 
(ฉบับปรับปรุง) 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้จัดทําแผนระยะสั้นแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสํานัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2562–2566) สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ฉบับปรับปรุง เพ่ือใช้เป็นแนวทางการดําเนินงานของสํานักฯ ให้
เป็นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีกําลังดําเนินการปรับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบุรีระยะ 5 ปี (2566-2570) ทั้งนี้สํานักฯ ได้กําหนดกรอบยุทธศาสตร์ เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา
มหาวิทยาลัย ในประเด็นต่าง ๆ ประกอบด้วย ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ เป็นหลักการ
สําคัญในการวางกรอบทิศทางการพัฒนาให้มีความชัดเจน แสดงความเป็นเลิศและความเชี่ยวชาญ เ พ่ือ
ยกระดับศักยภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปตามพันธกิจ และมุ่งตอบสนองความต้องการ
ของมหาวิทยาลัย ดังนี้  

  
ปรัชญา   
คุณธรรม นําบริการ สู่การสร้างสังคมเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

วิสัยทัศน์ 
1. เป็นศูนย์กลางสร้างองค์ความรู้ด้วยนวัตกรรมบริการเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนพันธกิจ      

ของมหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นคลังปัญญาของภูมิภาคตะวันตก 
2. เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้ และคลังปัญญาด้วยนวัตกรรมบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

 อัตลักษณ์    
 ซื่อสัตย์  มีใจบริการ สร้างสังคมการเรียนรู้ 
 

เอกลักษณ์   
“แหล่งเรียนรู้ของทุกคน ทุกท่ี ทุกเวลา” (Library for All:everyone,everywhere, and 

every time” 
 

พันธกิจ 
1. จัดหา ผลิต และพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ที่ทันสมัย และจัดการสภาพแวดล้อมแหล่ง

เรียนรู้เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย 
2. ส่งเสริมการใช้ทักษะการรู้สารสนเทศและทักษะดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบัณฑิต 
3. บริการวิชาการและวิชาชีพด้านการจัดการห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศแก่สังคม 
4. รวบรวม เผยแพร่ และสืบสานองค์ความรู้ศาสตร์พระราชาโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชดําริและศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดเพชรบุรี 
5. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กรด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรม

บริการและให้ความสําคัญวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. ยกระดับการจัดการนวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อการเรียนการสอน การวิจัย และการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 
2. ยกระดับคุณภาพบัณฑิตและบุคลากรให้มีทักษะการเรียนรู้รูปแบบใหม่ 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนบริการวิชาการแก่ชุมชน สังคมและเครือข่าย 
4.จัดทําและเผยแพร่องค์ความรู้ศาสตร์พระราชา และศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของจังหวัดเพชรบุรี 
5. การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 
 

เป้าประสงค์ 
1. จัดการทรัพยากรการเรียนรู้เพื่อเป็นห้องสมุดดิจิทัล 
2. จัดการองค์ความรู้ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และโครงการพระราชดําริ 
3. บริหารจัดการองค์กรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  
วัตถุประสงค์ (Objectives) 
1. เพ่ือพัฒนาสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตและ

เป็นหน่วยงานที่ให้การบริการด้านทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
2. เพ่ือดําเนินงานตามนโยบายและพันธกิจที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยชุมชนและสังคม 

                 3. เพ่ือพัฒนาอัตลักษณ์/เอกลักษณ์ของสํานักฯให้มีการบริการที่เป็นเลิศ 
 

นโยบาย (Policy) 
1. นโยบายด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับของ

สังคม 
1.1 ดําเนินการบริหารจัดการ จัดหาเทคโนโลยีและทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย 

เพียงพอ ครอบคลุม เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัยของอาจารย์และนักศึกษา  
1.2 พัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ เช่น บทเรียนอิเลคทรอนิกส์ 

สื่อการศึกษา สิ่งพิมพ์ หนังสืออิเลคทรอนิกส์ ฐานข้อมูลเป็นต้น 
1.3 จัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การสร้างทักษะวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรสารสนเทศให้กับอาจารย์และนักศึกษา 
1.4 รวบรวมองค์ความรู้ทางวิชาการ/งานวิจัยที่สนับสนุนอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   

ด้านการพัฒนาครู  การทอ่งเที่ยว  อาหาร  และเทคโนโลยี 
2. นโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพการบริการ   

2.1 พัฒนาระบบการให้บริการเชิงรุก ได้แก่ การบริการ การอํานวยความสะดวกที่รวดเร็ว 
ประทับใจ และการประชาสัมพันธ์ทั่วถึง 

2.2 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยเน้น Service Mind และ         
จุดบริการ One Stop Service 
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3. นโยบายด้านการบริการทางวิชาการ 
3.1 จัดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมในด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการจัดการสารสนเทศให้กับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3.2 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอกด้านบริการวิชาการและงานวิจัย

ให้กับชุมชนและสังคม 
4. นโยบายด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และศาสตร์พระราชา 

  4.1 ส่งเสริม เผยแพร่ และสืบสาน ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และศาสตร์พระราชา 
4.2 จัดกิจกรรม นิทรรศการศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และศาสตร์พระราชา 
4.3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก 

5. นโยบายด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ ด้านการบริหารความเสี่ยง การจัดการความรู้ 
การจัดการสิ่งแวดล้อมและพลังงาน 

5.1 นําหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ เป็นแนวทาง           
การบริหารจัดการที่ด ี
  5.2 บริหารจัดการ ด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาหรือมาตรฐานอ่ืนๆ 
  5.3 พัฒนาศักยภาพบุคลากร และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

6.  นโยบายด้านการพัฒนาหน่วยงานไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจโดยเน้นการบริการเชิงรุก 
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2.9 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอก (SWOT) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

จุดแข็ง (Strengths)  ประกอบด้วย 
1. ผู้บริหารระดับสูงให้ความสําคัญกับภารกิจของหน่วยงาน 
2. เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียง ได้แก่ ราชบุรี สมุทรสงคราม 

ประจวบคีรีขันธ์ และชุมพร 
 3. เป็นแหล่งข้อมูลท้องถิ่นที่ให้บริการอย่างเป็นระบบ และตั้งอยู่ในท้องถิ่นที่สะดวกในการใช้
บริการของประชาชนในท้องถิ่นและบุคคลที่สนใจทั่วไป 
 4. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และระบบฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นข้อมูลได้ทั่วโลกและได้มาตรฐาน 

5. เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้แก่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา
ภายนอก 

6. มีทรัพยากรสนับสนุนในการให้บริการสารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน วิจัย 
7. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีโอกาสบริหารงาน 

 8. มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
 9. บุคลากรมีความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่ให้บริการสารสนเทศตามหลักการบริการที่ดีมีคุณภาพ 
 10. มีการนําหลัก PDCA มาใช้ในการบริหารจัดการ นําไปสู่ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
 11. มีทรัพยากรที่พร้อมให้บริการทั้งภายในและภายนอก  
 12. ได้รับการยอมรับในเรื่องการดําเนินงานตามมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว 

13. มีแผนการปฏิบัติงานที่จะปรับปรุงการบริการให้เป็น One Stop Service ในหลายๆ ด้าน 
 

จุดอ่อน (Weakness) ประกอบด้วย 
 1. การนําส่งข้อมูลเพื่อรวบรวมในระบบสารสนเทศจากหน่วยงานยังไม่เป็นระบบ 
   2. ขาดความเชี่ยวชาญ ในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ในการอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศที่ควรค่า   
แก่การอนุรักษ์ไว้  เช่น  เอกสารในการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  หนังสือหายาก  เป็นต้น 

3. บุคลากรมีภาระงานที่มากเกินไปจนทําให้ประสิทธิภาพการดําเนินงานลดลง 
  4. บุคลากรขาดความตระหนักและเอาใจใส่ในเรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ รวมทั้งยัง

ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในด้าน IT ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาองค์กรยุคใหม่ เช่น ระบบ
การเงิน งบประมาณ การจัดการความรู้เป็นต้น 

5. บุคลากรและงบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการ 
6. บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ ขาดแรงจูงใจในการทํางาน ความตระหนักในภาระงานที่ได้รับ

มอบหมาย และการทํางานเป็นทีม 
7. ประสิทธิภาพการประสานงาน ความร่วมมือต่างๆ ภายในหน่วยงานยังมีน้อย 
8. ประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์ยังน้อย ไม่ทั่วถึง และไม่ชัดเจน 
9. การจัดการสภาพแวดล้อมและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเป็นต่อการบริการยังไม่ครบถ้วน 
10. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเชิงรุกและสร้างสรรค์เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

ยังมีน้อย 
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โอกาส (Opportunities) ประกอบด้วย 
 1. มีศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงเป็นเอกลักษณ์ 

2. มีแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียง    
มีจํานวนมากและหลากหลายควรค่าแก่การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงไว้ 

3. สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่เก่ียวข้องในด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ        
ภูมปิัญญาท้องถิ่น ทั้งในจังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดใกล้เคียง 

4. มีโครงการพระราชดําริในพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์ที่หลากหลาย  
5. มีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น WULNET, ThaiLIS, TCDC, 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสถาบันการศึกษาต่างๆ ทั้งในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียง 
รวมถึงสถาบันการศึกษาต่างประเทศ 

6. การจัดตั้งกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ทําให้เกิดการบูรณาการ 
7. สถานการณ์ในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปทําให้ส่งผลต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบใหม่ 

อาทิ Disruptive Organization, การจัดการศึกษาตามวิถี New Normal เป็นต้น ที่จะส่งผลให้เกิดการ
จัดทําสารสนเทศ และการใช้เทคโนโลยี 
 

อุปสรรค (Therats) 
1. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 
2. พฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไปจากการสื่อสารที่หลากหลาย 
3. มีสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ มาเปิดศูนย์การศึกษาในเขตพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรี และเขตพ้ืนที่

ใกล้เคียง ทําให้เกิดทางเลือกแก่ผู้ใช้บริการมากข้ึน 
4. ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยจากภาคประชาชนในพ้ืนที่ได้รับการยอมรับน้อยลง เช่น คุณภาพ

บัณฑิต ค่าเล่าเรียนสูง เป็นต้น 
5. การแพร่ระบาดของโรคโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลต่อการจัดการเรียน

การสอนและการบริหารจัดการองค์กร  
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2.10  ผลการวิเคราะห์ TOWS 
 
 
 
 
 
 

TOWS Matrix2 

แผนกลยุทธ์ ปี2562-2566 
(ผลจากการประชุมเชิงปฏิบัตกิารฯ10 กรกฎาคม 2562) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค(Threats) 
O1 มีศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินท่ีมีช่ือเสียงเป็นเอกลักษณ์ 
O2 มีแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถ่ินของจังหวัด
เพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียงมีจํานวนมากและหลากหลายควรค่าแก่การ
วิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงไว้ 
O3 สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือท่ีเกี่ยวข้องในด้านการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน ท้ังในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัด
ใกล้เคียง 
O4 มีโครงการพระราชดําริในพื้นท่ีจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ท่ี
หลากหลาย  
O5 มีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น 
WULNET, ThaiLIS, TCDC, ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
สถาบันการศึกษาต่าง ๆท้ังในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียง 
รวมถึงสถาบันการศึกษาต่างประเทศ 
O6  การจัดต้ังกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
ทําให้เกิดการบูรณาการ 
O7 สถานการณ์ในปัจจุบันท่ีเปลี่ยนแปลงไปทําให้ส่งผลต่อรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบใหม่ อาทิ Disruptive Organization, การ
จัดการศึกษาตามวิถี New Normal เป็นต้น ท่ีจะส่งผลให้เกิดการจัดทํา
สารสนเทศและการใช้เทคโนโลยี 

T1 เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 
T2 พฤติกรรมของผู้ ใ ช้บริการ ท่ี
เปลี่ยนไปจากการสื่อสารท่ีหลากหลาย 
T3 มีสถาบันการศึกษาอื่นๆ มาเปิดศูนย์
การศึกษาในเขตพื้นท่ีจังหวัดเพชรบุรี 
และเขตพื้นท่ีใกล้เคียง ทําให้เกิด
ทางเลือกแก่ผู้ใช้บริการมากขึ้น 
T4 ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยจาก
ภาคประชาชนในพื้นท่ีได้รับการยอมรับ
น้อยลง เช่น คุณภาพบัณฑิต ค่าเล่า
เรียนสูง เป็นต้น 
T5 การแพร่ระบาดของโรคโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผล
ต่อการจัดการเรียนการสอนและการ
บริหารจัดการองค์กร  
 
 

จุดแข็ง (Strengths) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy ) 
S1 ผู้บริหารระดับสูงให้ความสําคัญกับภารกิจของหน่วยงาน 
S2 เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัยในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดใกล้เคียง ได้แก่ ราชบุรี สมุทรสงคราม 
ประจวบคีรีขันธ์ และชุมพร 
S3 เป็นแหล่งข้อมูลท้องถ่ินท่ีให้บริการอย่างเป็นระบบ และต้ังอยู่ในท้องถ่ินท่ีสะดวกในการใช้
บริการของประชาชนในท้องถ่ินและบุคคลท่ีสนใจท่ัวไป 
S4 มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และระบบฐานข้อมูลท่ีสามารถสืบค้นข้อมูลได้ท่ัวโลกและได้มาตรฐาน 
S5  เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้แก่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาภายนอก 
S6  มีทรัพยากรสนับสนุนในการให้บริการสารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน วิจัย 
S7 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีโอกาสบริหารงาน 
S8 มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 
S9 บุคลากรมีความรู้และทักษะทางวิชาชีพท่ีให้บริการสารสนเทศตามหลักการบริการท่ีดีมีคุณภาพ 
S10 มีการนําหลัก PDCA มาใช้ในการบริหารจัดการ นําไปสู่ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
S11 มีทรัพยากรท่ีพร้อมให้บริการท้ังภายในและภายนอก  
S12 ได้รับการยอมรับในเรื่องการดําเนินงานตามมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว 
S13 มีแผนการปฏิบัติงานท่ีจะปรับปรุงการบริการให้เป็น One Stop Service ในหลาย ๆ ด้าน 

2. พัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้แบบดิจิทัลและช่องทางการเข้าถึง  (S1 , 
S3 , O5 , S6 , S5) 
4. พัฒนาพื้นท่ีการเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
(S1 , S2 , S4 , O5 , O6) 
5. สร้าง/ให้ความร่วมมือเพื่อบริการวิชาการด้านการจัดการห้องสมุดและ
เทคโนโลยีสารสนเทศกับหน่วยงานภายในและภายนอก (S2 , O2 , O3 
, O6) 
9. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่สังคมดิจิทัล (Digital 
Economy) และ E-University (S1 , S3 , O1 , O5) 
12. สร้างสังคมแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท้ังระบบออนไลน์และออฟไลน์ 
(S11 , S13 , O6 , O7) 
 

1. จัดหาทรัพยากรการเรียนรู้และ
เทคโนโลยีสารสนเทศทีทันสมัย ตรง
ตามความต้องการ (S1 , S3 , S6 , S8 , 
S13  , T1 , T2 , T3) 
7. ยกระดับคุณภาพการบริการให้ได้
มาตรฐาน ตามหลักธรรมาภิบาล และ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (S7 , S10 , 
S11 , S12) 
11. เพิ่มสมรรถนะและขีดสามารถของ
บุคลากรด้วยการบริการท่ี เป็นเลิศ 
กระบวนการจัดการความรู้ และ การ
วิจัย R&R และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ(S7 , S8 , S9 , S10 , T1 , 
T2 , T5) 

จุดอ่อน (Weaknesses) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 
W1 การนําส่งข้อมูลเพื่อรวบรวมในระบบสารสนเทศจากหน่วยงานยังไม่เป็นระบบ 
W2 ขาดความเช่ียวชาญ ในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ในการอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศท่ีควรค่าแก่การอนุรักษ์
ไว้  เช่น  เอกสารใน กบ.   หนังสือหายาก  เป็นต้น 
W3 บุคลากรมีภาระงานท่ีมากเกินไปจนทําให้ประสิทธิภาพการดําเนินงานลดลง 
W4 บุคลากรขาดความตระหนักและเอาใจใส่ในเรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ รวมท้ัง
ยังขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในด้าน IT ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาองค์กรยุคใหม่ เช่น 
ระบบการเงิน งบประมาณ การจัดการความรู้เป็นต้น 
W5 บุคลากรและงบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการ 
W6 บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ ขาดแรงจูงใจในการทํางาน ความตระหนักในภาระงานท่ีได้รับ
มอบหมาย และการทํางานเป็นทีม 
W7 ประสิทธิภาพการประสานงาน ความร่วมมือต่างๆ ภายในหน่วยงานยังมีน้อย 
W8 ประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์ยังน้อย ไม่ท่ัวถึง และไม่ชัดเจน 
W9 การจัดการสภาพแวดล้อมและสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเป็นต่อการบริการยังไม่ครบถ้วน 
W10 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเชิงรุกและสร้างสรรค์เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ ยังมีน้อย  

3. พัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (W6 , O1 
, W8 , O4) 
6. ปรับปรุงระบบคลังความรู้เพื่อการเรียนรู้ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินและโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ (W1 , O1 , O2 , O3 , 
O6 , O7 , W8 , O5) 
 

8. เพิ่มขีดสมรรถนะบุคลากรด้วย
กระบวนการจัดการความรู้ (W3 , W4 , 
T6 , W5 , W7) 
10. พัฒนาสํานักฯ มุ่งสู่การเป็น Green 
library (W10 , T4) 
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กราฟแสดงการประเมนิสถานการณต์่าง ๆ เพือ่ก าหนดประเดน็ยุทธศาสตร ์
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บทท่ี 3 
ยุทธศาสตร์พัฒนาส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2562 - 2566 

 

3.1 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
1.  ทรัพยากรการเรียนรู้  เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

จัดหาและคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ และ นโยบายการพัฒนา
ทรัพยากร ซึ่งต้องมีเปูาหมาย และแผนงาน มีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล
หรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ  

2.  เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ตอบสนองการเรียนการสอนและการวิจัยและบริการวิชาการแก่นักศึกษา 
อาจารย์ และบุคลากร  

 เปิดโอกาสทางการศึกษา พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งใน
และนอกห้องเรียน ให้นักศึกษามีโอกาสเพิ่มพูนประสบการณ์ และพัฒนาการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  
ตลอดจนพัฒนาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง และปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาให้สามารถผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพ ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และสอดคล้องกับอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย คือ “ซื่อสัตย์ มีวินัย ใฝุรู้” 

3. เป็นแหล่งรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และศาสตร์
พระราชา  

จัดทําโครงการคลังข้อมูลดิจิทัลภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศและองค์
ความรู้โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริศิลปวัฒนธรรมและด้านภูมิปัญญาของถิ่นจังหวัดเพชรบุรีใน
รูปแบบของ เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4.   ระบบการบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 
มีการจัดระบบการบริหารและจัดการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามมาตรฐาน 

ตลอดจนจัดระบบควบคุมความเสี่ยงหรือผลกระทบที่เกิดขึ้นภายในองค์กร โดยวางแผน จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 
ปรับปรุง และพัฒนาระบบการทํางานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง สามารถที่จะดําเนินงานได้บรรลุตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและและเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 

5. ระบบบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  มีการบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตลอดจนได้เข้าร่วมโครงการ
ประกวดสํานักงานสีเขียว 
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3.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สํานักฯ ได้วางแผนยุทธศาสตร์ในการวางแผนพัฒนา เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาสํานักฯ 

ระยะเวลา 5 ปี ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพทรัพยากรการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมที่

เอื้อต่อการเรียนรู้ 
 

เปูาประสงค์ ทรัพยากรการเรียนรู้  เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ 

 จัดหาและคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ และ 
นโยบายการพัฒนาทรัพยากร ซึ่งต้องมีเปูาหมาย และแผนงาน มีการรวบรวมองค์
ความรู้ที่มีซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ 
 

กลยุทธ์ 1. จัดหาทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย ตรงตามความ
ต้องการ 

ตัวชี้วัด 1. ร้อยละทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึน  
2. จํานวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
3. ระบบการจัดเก็บและเผยแพร่สื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  

2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาศักยภาพวิชาการด้านการเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 เปูาประสงค์ เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ตอบสนองการเรียนการสอนและการวิจัย และบริการวิชาการ
แก่นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร  

 พัฒนาแหล่งเรียนรู้สารสนเทศที่ตอบสนองการเรียนการสอน การวิจัย และเผยแพร่
แก่ นักศึกษา บุคลากร ชุมชน สังคม และเครือข่าย ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
นิทรรศการ เว็บไซต์ กิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลน์ การจัดบริการออนไลน์ สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

กลยุทธ์ 2. พัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
นักศึกษา 
 

ตัวชี้วัด 1. กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศท่ีตอบสนองการเรียนการสอนและการวิจัย                                                                                      
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2.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 บริการวิชาการและสนับสนุนองค์ความรู้ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
ศาสตร์พระราชา 

 เปูาประสงค์ เป็นแหล่งรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และศาสตร์พระราชา 

 มีการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และกิจกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนา และเผยแพร่
สารสนเทศท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล เพ่ือเป็นศุนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นจังหวัดเพชรบุรีและด้านโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

กลยุทธ์ 3. พัฒนาสารสนเทศท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น       
และโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. บริการวิชาการด้านการจัดการห้องสมุดให้กับเครือข่าย 
 

ตัวชี้วัด 1. จํานวนองค์ความรู้ศาสตร์พระราชา จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 
2. จํานวนองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นจังหวัดเพชรบุรีและ
ประจวบคีรีขันธ์ 
3. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อสารสนเทศในฐานข้อมูล                    
4. จํานวนโรงเรียน/ชุมชน ที่ได้รับการจัดการด้านห้องสมุด    

2.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีสู่ห้องสมุดดิจิทัล 
 

 เปูาประสงค์ ระบบการบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 

 มีการจัดระบบการบริหารและจัดการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตาม
มาตรฐาน ตลอดจนจัดระบบควบคุมความเสี่ยงหรือผลกระทบที่ เกิดขึ้นภายใน
องค์กร โดยวางแผนพัฒนาระบบการทํางานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง สามารถที่จะ
ดําเนินงานได้บรรลุตามยุทธศาสตร์และและเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย ตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 
 

กลยุทธ์ 5. พัฒนาระบบจัดเก็บและเผยแพร่ความรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
6. ปรับปรุงสารสนเทศให้อยู่ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

ตัวชี้วัด 1. จํานวนเทคโนโลยีที่ตอบสนองการจัดการห้องสมุดดิจิทัล  
2. จํานวนองค์ความรู้ที่จัดเก็บและเผยแพร่ 
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2.5 ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือมุ่งสู่การเป็นห้องสมุดสี
เขียวและสํานักงานสีเขียว  

 เปูาประสงค์ ระบบบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 มีการบริหารจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนได้เข้าร่วมโครงการประกวดสํานักงานสีเขียว 
 

กลยุทธ์ 7. พัฒนาสํานักฯ มุ่งสู่ห้องสมุดสีเขียวและสํานักงานสีเขียว 
 

ตัวชี้วัด 1. ระดับความสําเร็จการพัฒนาสํานักฯ มุ่งสู่การเป็นห้องสมุดสีเขียว 
2. ระดับความสําเร็จของการพัฒนามุ่งสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (พ.ศ.2562-2566) 
ประเด็นการประเมิน 

/ประเด็นย่อย ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
ค่า

น้ําหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 

1. ความส าเร็จตามเป้าหมายส าคัญของหน่วยงาน 15      * ให้สํานักเสนอ
ตัวช้ีวัดและค่า
น้ําหนักตาม
จุดเน้นของ
หน่วยงานต่อ
คณะกรรมการ
ติดตาม
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน
ของ
มหาวิทยาลยั 2 
ประเด็นย่อย 

1.1 ยกระดับคุณภาพทรัพยากรการ
เรียนรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และ
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู ้

1.1.1 จํานวนฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ให้บริการ 
(1) จํานวนฐานข้อมูลที่คงอยู่ 

 
....... 
....... 
........ 
......... 

 
2 

 
2 

 
2 

 
2 

 
2 

(2) จํานวนฐานข้อมูลใหม่ 
(3) จํานวนฐานข้อมูลรวม 
(4) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการฐานข้อมลู 

2 
2 

ร้อยละ 80 

2 
4 

ร้อยละ 80 

2 
6 

ร้อยละ 80 

2 
8 

ร้อยละ 80 

2 
10 

ร้อยละ 80 

 1.1.2 จํานวนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
บุคลากร และนักศึกษา 
(1) จํานวนสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
(2) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อความถูกต้องของสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

  
 
2 

 

ร้อยละ 85 

 
 
2 

 

ร้อยละ 85 

 
 
2 

 

ร้อยละ 85 

 
 
2 

 

ร้อยละ 85 

 
 
2 

 

ร้อยละ 85 
1.2 ปรับปรุงระบบบริหารจัดการด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศสู่องค์กรเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพสูงและเป็นมติรกับสิง่แวดล้อม 

(1) จํานวนพื้นที่ท่ีได้รับการปรับปรุง ....... 
....... 

 

2 2 2 2 2 
(2) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรที่มตี่อการให้บริการของ
มหาวิทยาลยั 

≥ 3.51 ≥ 3.51 ≥ 3.51 ≥ 3.51 ≥ 3.51 

2. ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หลักของหน่วยงาน 60      * ให้สํานัก
กําหนดตัวช้ีวัด
และค่าน้ําหนัก
ที่แสดงถึง
ความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน 

1.1 ทรัพยากรการเรียนรู้ เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมยั และสภาพแวดล้อมท่ี
เอื้อต่อการเรียนรู ้

(1) จํานวนทรัพยากรของหลักสูตรกลุ่มสาขาวิชาอาหารและการท่องเที่ยว
เพิ่มขึ้น 
 

....... 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 

(2) ร้อยละของจํานวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีได้จดัหาเพิม่ขึ้นของกลุ่มสาขาวิชา
อาหารและการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 

....... 3 3 3 3 3 

(3) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อทรัพยากรสารสนเทศ (เพียงพอ 
ครอบคลมุสาขาวิชา และมีความทนัสมัย) 

 ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

1.2 เป็นที่พ่ึงและแหล่งเรียนรู้
ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญัญาท้องถิ่นและ

(1) จํานวนพันธมิตร ....... 1 1 1 2 2 
(2) บุคลากรและนักศึกษามีความพึงพอใจกับความร่วมมือท่ีเกิดขึ้น ....... 70 70 75 80 85 
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ประเด็นการประเมิน 
/ประเด็นย่อย ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

ค่า
น้ําหนัก 

เกณฑ์การให้คะแนน 
หมายเหต ุ

1 2 3 4 5 
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดาํร ิ (3) จํานวนเรื่องโครงการพระราชดําริจังหวัดเพชรบุรี  ....... 1 2 3 4 5 

(4) ประเด็นองค์ความรูเ้กี่ยวกับภมูิปัญญาท้องถิ่น ....... 1 2 3 4 5 
(5) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อข้อมลูของคลังภูมปิัญญาท้องถิ่น ....... ร้อยละ 

85 
ร้อยละ 

85 
ร้อยละ 

85 
ร้อยละ 

85 
ร้อยละ 

85 
1.3 ระบบการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ 
(1) จํานวนครั้งในการจัดหาพัสด ุ ....... 5 5 5 5 5 
(2) ร้อยละความพึงพอใจของการดําเนินงานการบริหารจัดการสํานกั ....... ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 

(3) ปรับปรุงและบํารุงรักษาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนามาแล้ว  1 1 1 1 1 
(4) พัฒนาระบบสารสนเทศการบริการการศึกษาของมหาวิทยาลยั  1 1 1 1 1 
(5) พัฒนาระบบสารสนเทศตามความต้องการเร่งด่วนของหน่วยงาน  1 1 1 1 1 
(6) ร้อยละความพึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรที่มตี่อการให้บรกิารของ
มหาวิทยาลยั 

 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 

3. การพัฒนาองค์กร 10       
3.1 การพัฒนาองค์กร  (21) ร้อยละการบรรลเุปูาหมายตามแผนพัฒนาคณุภาพจากข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการตดิตาม ฯ 
5 75 80 85 90 95  

(22) จํานวนรางวัลความสําเร็จในการพัฒนาองค์กร 5 - - 1 2 3  
4. คุณภาพการบริหารและธรรมาภิบาล 13       

4.1 ความสําเรจ็ตามเปูาหมายของ
ผู้บริหาร 

(23) ร้อยละการบรรลเุปูาหมายตามแผนปฏบิัติการประจาํปีของหน่วยงาน 6 75 80 85 90 95  

4.2 การบริหารงบประมาณ (24) ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการประจาํป ี
 

3 75 80 85 90 95  

4.3 คุณภาพการบริหาร และ          
ธรรมาภิบาลของผู้บริหาร   

(25) ระดับคุณภาพการบรหิารและธรรมาภิบาลของผู้บริหารตามความเห็นของ
บุคลากร 

2 1 2 3 4 5  

(26) ระดับคุณภาพการบรหิารของผู้บริหารตามความเห็นของนักศึกษา/
ผู้รับบริการ 

2 1 2 3 4 5  

  รวม   98       



52 
 

3.3 แผนพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2562-2566) 
อัตลักษณ์  บริการดี มีคุณธรรม น าเทคโนโลยี 

 

เอกลักษณ์  ศูนย์กลางการเรียนรู้ และคลังปัญญาด้านอาหารและการท่องเที่ยว 
 

ค่านิยม  A = ปฏิบัติงานเด่น (Activeness) R = เน้นความรับผิดชอบ (Responsibility) I=รอบรู้และสร้างสรรค์  (Idea) T=ผูกพันเป็นหนี่งเดียว  (Team) 
 

นโยบาย (สภามหาวิทยาลัย) 1.ด้านการสง่เสรมิและสนับสนุนการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับของสงัคม 2.ด้านการบริการทางวิชาการแกส่ังคม 3.ด้านโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญัญาท้องถ่ิน 4.ด้านการบริหารจัดการและพัฒนาอัตลักษณ์ /เอกลักษณ์ดา้นคุณภาพการบริการ 

แผนพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ป ี2562-2566 
ปรัชญา คุณธรรม นําบริการ สู่การสร้างสังคมเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

วิสัยทัศน์ เป็นศูนย์กลางสร้างองค์ความรู้ด้วยนวัตกรรมบริการเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นคลังปัญญาของภูมิภาคตะวันตก 

 
พันธกิจ 1. จัดหา ผลิต และพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีทันสมัย 

และจัดการสภาพแวดล้อมแหล่งเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

2. ส่งเสริมการใช้ทักษะการรู้สารสนเทศและทักษะดิจิทัล
เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบัณฑิต 

3. บริการวิชาการและวิชาชีพด้านการจัดการห้องสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศแก่สังคม 

4. รวบรวม เผยแพร่ และสืบสานองค์ความรู้ศาสตร์
พระราชาโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริและ
ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถ่ินของจังหวัดเพชรบุรี 

5. เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
องค์กรด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นวัตกรรมบริการและให้ความสําคัญวิถีชีวิตใหม่ 
(New Normal) และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

1. ยกระดับคุณภาพทรัพยากรการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

2. พัฒนาศักยภาพการวิชาการด้านการเรียนรู้และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. บริการวิชาการและสนับสนุนองค์ความรู้ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน และศาสตร์พระราชา 

4. เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีสู่
ห้องสมุดดิจิทัล 

5..พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม  เพื่อมุ่งสู่การเป็นห้องสมุดสีเขียว
และสํานักงานสีเขียว 

 

เปูาประสงค ์ 1. ทรัพยากรการเรียนรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย และ
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

2. เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีตอบสนองการเรียนการสอนและ 
การวจิัย และบรกิารวิชาการแก่นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร    

3. เป็นแหล่งรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน และศาสตร์พระราชา 

4. ร ะ บบกา รบริ ห า ร จั ด กา ร ด้ ว ย เทค โ น โ ล ยี ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

5 .  ร ะ บ บบ ริ ห า ร จั ด ก า ร ท่ี เ ป็ นมิ ต ร กั บ
สิ่งแวดล้อม 

 

กลยุทธ์ 1. จัดหาทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยี
สารสนเทศทีทันสมัย ตรงตามความต้องการ 
  

2. พัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 

3. พัฒนาสารสนเทศท้องถ่ินในรูปแบบดิจิทัล ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน และโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. บริการวิชาการด้านการจัดการห้องสมุดให้กับเครือข่าย 

5. พัฒนาระบบจัดเก็บและเผยแพร่ความรู้ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
6. ปรับปรุงสารสนเทศให้อยู่ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

7. พัฒนาสํานักฯ มุ่งสู่ห้องสมุดสีเขียวและ
สํานักงานสีเขียว      

 

ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละทรัพยากรการเรียนรูแ้ละเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มข้ึน 
1.2 จํานวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
1.3 ระบบการจัดเก็บและเผยแพร่สื่อการเรียนรู้
อิเล็กทรอนิกส์  
 

2.1 กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศท่ีตอบสนอง
การเรียนการสอนและการวิจัย 

3.1 จํานวนองค์ความรู้ศาสตร์พระราชา จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 
3.2 จํานวนองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินจังหวัด
เพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 
3.3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อสารสนเทศในฐานข้อมูล 
3.4 จํานวนโรงเรียน/ชุมชน ท่ีได้รับการจัดการด้านห้องสมุด 

4.1 จํานวนเทคโนโลยีท่ีตอบสนองการจัดการห้องสมุด
ดิจิทัล     
4.2 จํานวนองค์ความรู้ที่จัดเก็บและเผยแพร่ 

5.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาสาํนักฯ มุ่งสู่
การเป็นห้องสมุดสีเขียว 
5.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนามุ่งสู่การ
เป็นสํานักงานสีเขียว 

 

โครงการ/
กิจกรรม 

1. จัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อสนับสนุนความเป็นเลิศด้าน
อาหารและการท่องเท่ียว 
2.การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศตามความต้องการของหลักสูตร 
3. พัฒนาสื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 

4. การส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้โรงเรียนในเขตพื้นท่ีจังหวัด
เพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ 

5. โครงการรวบรวมองค์ความรู้ท้องถ่ินด้านศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
และศาสตร์พระราชา 
6. โครงการการพัฒนาห้องสมุดเพื่อสนับสนุนคุณภาพการเรยีนรู้ของนักเรียน/ชุมชน 
 

7. พัฒนาระบบห้องสมุดดิจิทัล 7.พัฒนาห้องสมุดสีเขียวและสํานักงานสีเขียว                             

37 
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บทท่ี 4 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัต ิ

 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
 1. หน่วยงานที่รับผิดชอบการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
  ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่ความสําเร็จ ให้มีคณะบุคคลที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริหารสํานักฯ มี
ภาระหน้าที่เป็นแกนหลักในการเชื่อมโยงและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติให้บังเกิดผลและครบวงจร โดย
บูรณาการภารกิจ การรวบรวมข้อมูล/สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารในการทําแผนกลยุทธ์ การประเมินผลการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ การสื่อสารความก้าวหน้า/ความสําเร็จของแผนฯ ต่อผู้เกี่ยวข้อง  การพัฒนา/
กํากับระบบคุณภาพ การควบคุมภายใน รวมถึงการพัฒนาระบบงานและนวัตกรรมคุณภาพองค์กร กํากับและ
สนับสนุนระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการจัดการความรู้เพ่ือขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติร่วมกันทั้ง
องค์กร ส่งผลให้ยุทธศาสตร์สํานักฯมีผลสัมฤทธิ์  

 

 2. แนวทางการด าเนินการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
  เพ่ือบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายของยุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักฯ จึงกําหนดแนว
ทางการแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติและติดตามประเมินผลดังนี้  
 2.1 สร้างกระบวนการสื่อสารทิศทางและแผนยุทธศาสตร์ของส านักฯ 
   เมื่อคณะกรรมการประจําสํานักฯเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์ของสํานักฯแล้ว ให้คณะกรรมการบริหาร
สํานักฯดําเนินการสื่อสารทิศทางและแผนยุทธศาสตร์ของสํานักฯ สู่บุคลากรเพ่ือรับทราบและปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

 

คณะกรรมการประจ าส านักฯ  คณะกรรมการบริหารส านักฯ  (กบ.) หน่วยงานภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

   
 
 
 

คณะกรรมการประจําสาํนกัฯ กําหนด
และสื่อสารยุทธศาสตร์สํานักฯไปสู่การ

ปฏิบัติ 

กําหนดนโยบายและให้ความรู้แผน
ยุทธศาสตร์ฯ 

การสือ่สารทิศทางของสํานกัฯ 

ติดตามประเมนิผลช่องทาง 
การสือ่สารและสรุปผลการรับรูข้องบุคลากร 

ปรับปรุงช่องทาง 

ติดตามประเมนิผล 
การสือ่สารและสรุปผลการรับรูข้อง

บุคลากร 

ดําเนนิการสื่อสาร เช่น ประชุม/
สัมมนา/อบรม 

แผ่นพับ วารสาร เว็บไซต์ ฯลฯ 

ดําเนนิการสื่อสารชอ่งทาง 
ที่ปรับปรุงใหม ่
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2.2 ถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับส านักฯสู่ระดับฝ่ายงาน 
   คณะกรรมการบริหารสํานักฯ โดยคณะกรรมการบริหารสํานักฯ ต้องถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับ
สํานักฯสู่ระดับฝุายงาน ซึ่งได้มีการกําหนดกระบวนการ ดังนี้ 
 
 

คณะกรรมการประจําสํานักฯ คณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) 

หน่วยงานภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

   
  
 
 
 

กําหนดยุทธศาสตร์และ
สื่อสารเพ่ือนําไปสู่การ

ปฏิบัต ิ

จัดทําการถ่ายทอดตัวช้ีวัด
ระดับสํานักฯสู่ฝุายงาน 

พิจารณากลั่นกรอง 

ความสอดคล้องของแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป ี

สรุปผลการถ่ายทอดตัวช้ีวัด 

ประกาศและสื่อสาร
หลักเกณฑ์แนวทาง

ประเมินผล 

กํากับติดตาม ประเมินผล สรุปผล และรายงานผล 

- จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร ์

- จัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป ี

 

ดําเนินการตามที ่

ได้รับอนญุาต 

 

สรุปผลการดําเนินงาน ทบทวน และข้อเสนอแนะ 

แนวทางแก้ไขเสนอผู้บริหาร 

พิจารณาผลและรายงานต่อ
คณะกรรมการบรหิารสํานักฯ 

พิจารณาให้ความเห็นชอบ
อนุมัติ 

เสนอคณะกรรมการบริหาร 
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 2.3 พัฒนากระบวนการจัดท าแผนงาน/โครงการของฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง 
   เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติและบรรลุเปูาหมายตามตัวชี้วัดที่ได้รับการถ่ายทอด ให้ฝุายงานจัดทํา
โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการบริหาร
จะให้การสนับสนุน จัดทําแผนงาน/โครงการ และงบประมาณ ให้หน่วยงานที่เสนอโครงการ/กิจกรรมที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยจัดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม ตามวงเงิน
งบประมาณท่ีจัดสรรในปีละงบประมาณ 

  2.4 พัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผล โดย 
   2.4.1 ประสาน กํากับติดตาม ตรวจสอบผลงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันและเป็น
เครือข่ายเชื่อมโยงกัน เพ่ือนํามาเป็นข้อมูลในการประสานแผนงาน แผนคน และแผนเงินอย่างเป็นระบบ 
   2.4.2 สนับสนุนให้ฝุายงานที่เกี่ยวข้องดําเนินการติดตามประเมินผลงาน/โครงการ                
มีการกําหนดตัวชี้วัดและระบบประเมินผลงานที่เน้นผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก 
   2.4.3 นําผลที่ได้จากการติดตามประเมินผลมาปรับปรุงแนวทางการจัดทําแผนงาน/
โครงการ เพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
   2.4.4 พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการติดตามประเมินผลและการ
กําหนดดัชนีชี้วัดแก่ฝุายงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและนําสามารถใช้
ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 
   2.4.4 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
อย่างต่อเนื่องและสนับสนุนให้มีการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายเพ่ือใช้ร่วมกันในทุกระดับ โดยเฉพาะการพัฒนา
ฐานข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทําแผนงาน/โครงการและการติดตามประเมินผลและเชื่อมโยงสู่การตัดสินใจ
ทางการบริหาร 
   2.4.5 กําหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทุก ๆ ไตรมาส 
พร้อมทั้งให้แต่ละฝุายงาน และเจ้าของโครงการงบประมาณ และผู้รับผิดชอบในภารกิจ ทําการวิเคราะห์ผล
การดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ เพ่ือนําไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหารทุก ๆ เดือน 
   2.4.6 เสริมสร้างศักยภาพของฝุายงาน ซึ่งรับผิดชอบรายการคําของบประมาณที่สามารถ
บริหารยุทธศาสตร์ของสํานักฯ ติดตามความก้าวหน้า และประเมินผลการดําเนินงานของรายการตามแผน
ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด จนสามารถนําส่งผลสัมฤทธิ์แก่ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
   2.4.7 ผลักดันให้คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของสํานักฯ        
ทําหน้าที่เป็นผู้ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลยุทธศาสตร์ของสํานักฯ 

  2.5 แนวทางการแปลงแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสู่การปฏิบัติในแผนงานฉุกเฉิน 
   การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ มุ่งยึดผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์เป็นสําคัญ โดยนํา
เปูาประสงค์มาเป็นประเด็นหลัก จากนั้นจึงกําหนดระบบวัดผล ซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัด และค่าเปูาหมาย 
พร้อมกําหนดระบบปฏิบัติราชการทางยุทธศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์ แผนงานโครงการ และ
ผู้รับผิดชอบ กรณีมีความจําเป็นต้องดําเนินโครงการที่ไม่ได้กําหนดไว้ในแผน แต่วิเคราะห์แล้วจะส่งผลต่อ
ความสําเร็จของแผนมากยิ่งข้ึนให้เสนอขออนุมัติ 
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บทท่ี 5 
การปฏิบัติจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

 

แผนปฏิบัติราชการ 
แผนปฏิบัติราชการเป็นแผนที่จัดทําขึ้นสําหรับใช้ในการบริหารสํานักฯที่ผ่านกระบวนการในการ

กลั่นกรองว่ามีความเป็นไปได้ และสอดคล้องกับเปูาหมายในการทํางานที่กําหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ และ
จะทําให้เกิดความสําเร็จและมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ เปูาหมายที่กําหนด มีระบบการทํางานที่
ชัดเจน ใช้งบประมาณคุ้มค่าและมีการตรวจสอบอย่างเป็นระบบ  

 

หลักการในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
หลักสําคัญในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีไว้ ดังนี้ 
1) แผนปฏิบัติราชการจะต้องตอบสนองและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสํานักฯ 
2) แผนปฏิบัติราชการควรเป็นเครื่องมือในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานทั้งในลักษณะ

งานประจําที่ต้องมีการประสานงานกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนเน้นปฏิบัติราชการเชิงรุก 
3) แผนปฏิบัติราชการนอกจากจะประกอบด้วยกิจกรรมของโครงการต่าง ๆ แล้ว ยังใช้เป็นข้อมูล

พ้ืนฐานในการขออนุมัติจัดสรรงบประมาณในปีต่อไป 
4) แผนปฏิบัติราชการได้กําหนดให้มีลักษณะยืดหยุ่น และมีกลไกในการปรับแผนที่ชัดเจน 
 

วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
1) เพ่ือเป็นคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในระดับปฏิบัติราชการและเป็นเครื่องมือในการ

บริหารและติดตามนโยบาย ตลอดจนการปฏิบัติงานของผู้บริหารหน่วยงาน 
2) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในด้านต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการติดตามแผนการใช้เงินงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรในแต่ละปีงบประมาณ 
3) เพ่ือเป็นกลไกในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน 
 

5.4 ประโยชน์ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
1) มั่นใจว่ามีแนวทางในการสร้างความสําเร็จให้กับเปูาหมายที่กําหนดไว้ได้ 
2) ปูองกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการทํางานไว้ล่วงหน้า 
3) ลดความขัดแย้งในการทํางานที่ต้องเก่ียวข้องกับหลายหน่วยงาน 
4) ลดความผิดพลาดและลดความซ้ําซ้อนในการทํางาน 
5) จัดลําดับความสําคัญและเร่งด่วนของการทํางานไว้ล่วงหน้า 
6) ใช้ในการมอบหมายงานให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
7) ใช้ในการกําหนดงบประมาณค่าใช้จ่ายประจําปี 
8) ให้แผนที่วางไว้มีความเป็นไปได้และใกล้เคียงกับการที่จะปฏิบัติจริงให้มากท่ีสุด 
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บทท่ี 6 
การติดตามและประเมนิผล 

 

วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล 
1. เพ่ือติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าในการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

สํานักฯ 
2. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคและ

สนับสนุนให้แผนบรรลุเปูาหมาย 
 

วิธีการติดตามประเมินผล 
ให้มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์เป็นรายปี  โดยติดตามปีละ 

2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน และรอบ 9 เดือน) และประเมินผลในรอบ 12 เดือน แบ่งการประเมินออกเป็น 2 
ระดับ ดังนี้ 

1. การประเมินความสําเร็จของวิสัยทัศน์ ให้ใช้ผลการประเมินคุณภาพภายในเทียบเคียงกับของ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน 

2. การประเมินความสําเร็จของเปูาประสงค์และความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์ให้ประเมินผล
ตามตัวชี้วัด  ค่าน้ําหนัก และเปูาหมายในแต่ละปี 
 
เกณฑ์การประเมิน 

1. เกณฑ์การประเมินตามเปูาประสงค์ 
คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก ต่ํากว่า3.51 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก เท่ากับ3.51-4.50 หมายถึง ระดับความสําเร็จอยู่ในระดับ ดี 
คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก เท่ากับ4.51-5.00 หมายถึง ระดับความสําเร็จอยู่ในระดับ ดีมาก 

2. เกณฑ์การประเมินความสําเร็จตามยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์บรรลุเปูาหมายยุทธศาสตร์  ร้อยละ 90 

3. เกณฑ์การประเมินความสําเร็จของยุทธศาสตร์ 
แผนยุทธศาสตร์บรรลุเปูาหมายตามยุทธศาสตร์/เปูาหมายทุกตัวบ่งชี้อย่างน้อยร้อยละ90 

การติดตามประเมินผล 
ระดับหน่วยงาน 
- คณะติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามเปูาประสงค์ ยุทธศาสตร์ของสํานักฯ 
- รายงานผลการติดตามประเมินการดําเนินงานของสํานักฯต่อมหาวิทยาลัย 
- วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการดําเนินงาน 
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คําสั่งสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ที่ ๑/๒๕๖๕ 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖)  (ฉบับปรับปรุง) 

 
 เ พ่ือให้การทบทวนแผนกลยุทธ์สํ านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๕ ปี                                
(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖)  (ฉบับปรับปรุง) ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม
วัตถุประสงค์  จึงแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ      
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖)  (ฉบับปรับปรุง)  ดังนี้   

๑. คณะกรรมการอ านวยการ 
๑.๑ อาจารย์ปิยวรรณ คุสินธุ์ ประธานกรรมการ 
๑.๒ อาจารย์ ดร.มธุรส ปราบไพรี รองประธานกรรมการ 
๑.๓ ผู้ช่วยศาสตราจาร์ตวงสิทธิ์ สนขํา กรรมการ 
๑.๔ อาจารย์สัญญา ธีระเดชอุปถัมภ์ กรรมการ 

 

๒. คณะกรรมการด าเนินการ 

๒.๑ นางอัจฉราพร เลี้ยงอยู่ กรรมการ 
๒.๒ นางสาวแขนภา ทองตัน กรรมการ 
๒.๓ นางสาวสุกัลยา ปิ่นฟูา กรรมการ 
๒.๔ นางสาวสุพรรณณี เพนวิมล กรรมการ 
๒.๕ นางสาวธนพร ถมเสาร กรรมการ 
๒.๖ นางสาวดาวเรือง ขมแก้ว กรรมการ 
๒.๗ นางนิรดา เอ่ียมอาษา กรรมการ 
๒.๘ นายสวัสดิ์ อุราฤทธิ์ กรรมการ 
๒.๙ นายทวี นวมนิ่ม กรรมการ 
๒.๑๐ นายพีรวัฒน์ เพ่งผุดผ่อง กรรมการ 
๒.๑๑ นายมนตรี ภูอิน กรรมการ 
๒.๑๒ นายวิโรจน์ ว่องไวไพโรจน์ กรรมการ 
๒.๑๓ นายวิวัฒน์ เพ่ิมสุข กรรมการ 
๒.๑๔ นางสาวสิริรัตน์ เดชเพชร กรรมการ 
๒.๑๕ นายณฐกฤตย์ นวมงาม กรรมการ 
๒.๑๖ ตัวแทนนักศึกษา  กรรมการ 
๒.๑๗ ตัวแทนคณาจารย์  กรรมการ 
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๒.๑๘ ตัวแทนศิษย์เก่า  กรรมการ 
๒.๑๙ นางนงลักษณ์ พหุพันธ์ กรรมการและเลขานุการ 
๒.๒๐ นางรัตนา เสียงสนั่น กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
๒.๒๑ นางสาวสวรินทร์ ยั่งยืนรัตน์ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
  
โดยมีหน้าที่ ดังนี้ 

๑. ดําเนินการทบทวนและจัดทําแผนกลยุทธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖)  (ฉบับปรับปรุง) 

๒. กําหนดตัวชี้วัดผลสําเร็จของประเด็นยุทธศาสตร์ 
๓. พิจารณาโครงการ/กิจกรรม เพ่ือตอบสนองตัวชี้วัดตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
๔. กําหนดผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือตอบสนองตัวชี้วัดตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
๕. พิจารณางบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
๖. งานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องที่ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มอบหมาย 

 
 
                             สั่ง  ณ  วันที่  ๙  กุมภาพันธ์  พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
 

                          (อาจารย์ปิยวรรณ คุสินธุ์) 
                  ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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           ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
    มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุร ี
     อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

เว็บไซต์  http://arit.pbru.ac.th/arit/ 
 

 

http://arit.pbru.ac.th/arit/

